TERMENI GENERALI 5I CONDITII DE
VANZARE

Termeni generali si conditii de vanzare
STALMOT & WOLMET Sp. z o.0.

1. Termeni generali

1.1. Termenii generali si conditiile de vanzare prezentate de STALMOT & WOLMET Sp. z 0.0., denumit
de aici inainte Furnizor constituie o parte integrantd a oricarui contract si oferte si va fi considerat ca
fiind cunoscut si acceptat de catre Cumparator.

1.2. Orice exceptii de la aceste reguli generale si conditii de vanzare vor deveni obligatorii doar dupa
confirmarea in scris de cdtre Furnizor.

2. Comenzile

2.1. Cumpdratorul va plasa comenzile in scris, specificand toate cerintele sale Furnizorului. Furnizorul va
confirma fiecare comanda in forma scrisa si va informa Cumpardtorul despre aranjamentele finale si
obligatorii legate de indeplinirea acesteia.

2.2. Esecul Cumparatorului de a accepta livrarea bunurilor si a produselor comandate Furnizorului, nu il
scuteste pe acesta de obligatia platii acestora. Cumparatorul va suporta de asemenea si costurile
asociate renuntarii la comanda. Furnizorul nu va pretinde Cumparatorului aceste costuri, daca
Cumparatorul anuleaza in termen de 3 (trei) zile in forma scrisd de la data receptiei comenzii.

2.3. Costurile mentionate la punctul 2.2. includ: depozitare, prelucrarea in alte produse ce pot fi
vandute altor cumparatori intr-o luna de la data renuntdrii, sau rebutarii in cazul lipsei de posibilitati de
prelucrare sau re-vanzare.

2.4. Orice modificdri ale comenzii trebuie facute in scris si confirmate in scris de cdtre Furnizor. Daca
Cumparatorul le face in termen de 3 (trei) zile de la data receptiei comenzii originale, Vanzatorul nu il
va penaliza cu costurile mentionate la punctul 2.3.

2.5. In cazul oricdrei modificéri a comenzii, Furnizorul are dreptul s3 refuze executarea comenzii
modificate. In acest caz, partile vor stabili in termen de 24 de ore daca comanda initiala va fi executata.

2.6. Uneltele facute special pentru client, vor fi depozitate pe o perioadad de doi ani de la data terminarii
productiei ultimei comenzi lansate

3. Cerinte detaliate legate de transmiterea comenzilor si a corespondentei
3.1. Clientii si companiile noi care nu au transmis Furnizorului documentele oficiale, trebuie sa
transmitd, la momentul plasarii comenzii, urmatoarele documente:

a. documentele de inregistrate ale companiei;
b. certificatul de atribuire a numarului de identificare a contribuabilului.

3.2. In cazul oricirei modificiri in ceea ce priveste numele companiei, adresa, numarul de identificare
fiscala, reprezentantul oficial al companiei, numere de telefon, adrese de mail, etc., trebuie puse la
dispozitia Furnizorului in cel mai scurt timp documentele adecvate (in original sau copii certificate) sau
o declaratie confirmand modificarea.

3.3. Toata corespondenta, notificarile si alte declaratii vor fi facute in scris si vor fi expediate intre parti
personal prin mail, pe fax sau e-mail la adresa sau numarul de fax indicat in contract, comenzi sau
documentele prevazute la punctul 3.1.

3.4. Pana la momentul instiintarii celeilalte parti de schimbarea adresei, numerelor de telefon sau
adrese de mail in scris — prin scrisoare recomandata cu instiintare de primire — corespondenta va fi
livrata la adresa de mail sau numerele de fax indicate in contract, comanda sau in documentele
mentionate la punctul 3.1. si se va considera ca fiind efectiv livrata intre parti.



3.5. ingtiintérile trimise prin mail cu domeniul inregristrat sau prin mail cu domeniu inregistrat cu
confirmare de primire, care nu sunt primite de cealalta parte, vor fi considerate ca livrate dupa sapte
(7) zile de la data trimiterii. In cazul transmiterii de fax sau mesaje electronice, ele vor fi considerate ca
fiind livrate Cumparatorului in 24 de ore de la trimite.

4. Preturi, termene de plata si dreptul de proprietate asupra bunurilor
4.1. Preturile cotate de Vanzator sunt preturi ce nu contin T.V.A. si sunt cu conditia de livrare ExXWorks
Arad (Incoterm 2020), daca nu este mentionat diferit intr-o oferta de pret sau confirmare de comanda.

4.2. In cazul in care Cump&r&torul comanda produse care nu sunt incluse catalogul de Stalmot,
Vanzdtorul va taxa Cumpardtorul cu costuri suplimentare de executie a utilajelor specifice, dacd nu este
prevazut diferit intr-o oferta anume sau confirmare de comanda.

4.3. Preturile sunt in EUR, se calculeaza la cursul oficial din ziua facturarii, la care se adauga T.V.A.-ul.

4.4. Termenul de plata va fi intotdeauna mentionat de Vanzator in ofertele sale si in confirmarile
comenzilor.

4.5. In cazul in care Cumpar&torul nu respects termenele de platd, Vanzatorul are dreptul s§ perceapé
penalitati de intarziere. Dacd intarzierea depdseste 30 de zile, Vanzatorul are dreptul sd perceapd
penalitdtile maxime prevazute de lege. In astfel de cazuri, Vanzatorul va avea dreptul sa modifice
conditiile de cooperare prezente aplicabile ambelor parti.

4.6. Daca in timpul executiei unei comenzi Vanzatorul afld ca situatia financiard a Cumparatorului s-a
deteriorat, el va avea dreptul sa schimbe termenii si conditiile stabilite anterior.

4.7. Daca Cumparatorul plateste un avans de executare a comenzii Vanzatorului si refuza sa accepte
comanda, Vanzatorul va retine avansul pentru a acoperi costurile asociate cu anularea comenzii
(punctele 2.2. si 2.3.).

4.8. Vanzatorul isi rezerva drepturile de proprietate si de autor asupra desenelor, estimarilor a costurilor
si a cataloagelor date Cumpadratorului, prin urmare Cumparatorul nu le poate pune la dispozitia unei a
treia parti fara obtinerea consimtamantului scris a Vanzatorului.

4.9. Vanzatorul va rdmane proprietarul bunurilor primite de Cumparator pana ce aceastea nu sunt
achitate. Cumparatorul este obligat sa returneze la cerere bunurile primite in cazul intarzierii la platd ce
depageste 60 de zile. Termenul limitd de returnare a bunurilor este de 7 zile de la receptia cererii.
Cumpadratorul va suporta costului returului bunurilor. In cazul esecului returnarii bunurii la termenul
limitd stabilit, Cumpadrdtorul va plati Vanzatorului o penalitate contractuala de 0,1% din valoarea
bunurilor pentru fiecare zi de intarziere. In cazul in care intarzierea platii depaseste 60 de zile,
Vanzatorul poate face o declaratie a transferului de proprietate a bunurilor achizitionate in favoarea sa
si retrage cererea pentru returnare. Este necesar consimtamantul Cumparatorului in vederea
transferului de proprietate.

4.10. Partile pot stabili de comun acord durata platii amanate si valoarea creditului comercial intr-un
acord bilateral sau prin confirmare de comanda.

4.11. Vanzatorul are dreptul sa ceara plata in avans sau o garantie suplimentara de plata inainte de
livrarea bunurilor sau de incdrcare daca valoarea livrarii depdseste limita de indatorare acceptabild, sau
daca valoarea livrarii impreuna cu datoria existenta de la livrarile anterioare depdseste limita de
indatorare acceptabild, si cand Cumparatorul este in intarziere cu plata livrarilor anterioare.

4.12. Vanzatorul are dreptul sa suspende fara nicio consecinta financiara si legala livrarea bunurilor
pana la primirea confirmarii platii pentru livrdrile anterioare sau sa ceara platd in avans inainte de
livrare sau expedierea marfurilor.

5. Livrarea
5.1. Timpul de livrare, daca nu este specificat intr-un contract sau intr-o confirmare de comanda, este
de 21 zile de la data plasarii comenzii.

5.2. Termenul de livrare va fi considerat ca indeplinit dacd Cumparatorul primeste produsele comandate
pana la sfarsitul saptdamanii confirmate de Vanzator.



5.3. Vanzatorul nu este rdspunzator pentru nerespectarea unei date de livrare sau pentru retragerea
din executie a comenzii in cazul unor circumstante neprevazute dincolo de controlul partilor, ce apar
dupd semnarea acordului si ce impiedica executarea acestuia, in totalitate sau partial, circumstante care
nu au putut fi evitate cu diligenta necesara si care sunt tratate de legea poloneza sau de practicile
comerciale poloneze ca forta majord. Evenimente ale fortei majore, in conformitate cu acest contract,
vor include in mod deosebit: greva generald, greva la Furnizor, blocajul drumurilor, porturilor sau a altor
puncte de intrare si iesire utilizate in mod obisnuit, cutremur, inundatii, uragan, epidemii sau alte
dezastre naturale pe care partile nu le-au putut evita, prevede si care nu ar fi putut fi prevazute si care
sunt straine lor insile si afacerii lor. Timpul de livrare va fi extins cu o perioada egald cu timpul
manifestarii a circumstantelor mai sus mentionate ale fortei majore.

5.4. In cazul manifest3rii circumstantelor mentionate la punctul 5.3. sau a unei intarzieri ce nu
depasesc 14 zile, Furnizorul va fi absolvit de raspunderea de daunele efective si profiturile pierdute si
nu va fi obligat sa plateasca Cumparatorului orice penalitati contractuale sau daune pe care
Cumpadratorul trebuie sa le plateasca celei de-a treia parti.

5.5. Cumpadratorul ar trebui sa dea instructiuni imediate privind livrarea bunurilor, a caror disponibilitate
pentru livrare sau expediere a fost anuntatd de Furnizor. Daca Cumparatorul esueaza in a da
instructiunile potrivite Furnizorului in termen de 14 zile, Vanzatorul poate dispune de produsele
Cumpadratorului la discretia sa, fara nicio obligatie de a acoperi niciun cost. In acest caz, Furnizorul
poate de asemenea incepe procedura impotriva Cumparatorului, descrisa la punctele 2.2. si 2.3.
Raspunderea furnizorului este reglementata de principiile enuntate la punctul 5.4.

5.6. In cazul persistarii circumstantelor mentionate ca forta majora, stipulate in punctul 5.3. de mai sus,
in mod intrerupt pentru mai bine de 30 de zile, oricare parte are dreptul sa anuleze contractul. In astfel
de caz, punctul 5.4. de mai sus va fi aplicat corespunzator.

6. Reclamat;ii

6.1. Produsele furnizorului sunt acoperite de garantie. Drepturile si obligatiile Furnizorului si
Cumpadratorului care decurg din garantie sunt executate de prevederile Codului Civil Polonez, cu
exceptia cazului in care rdspunderea in garantie a fost limitata, extinsa sau exclusa intr-un acord scris.

6.2. Perioada de garantie se calculeaza de la data eliberarii produselor catre Cumparator. Garantia
acopera numai defectele din materiale si manopera.

6.3. Cumpadratorul trebuie sa faca receptia calitativa si cantitativa a produselor imediat dupa livrare si
nu mai tarziu de 3 zile lucrdtoare dupa ce bunurile au fost primite.

6.4. Daca bunurile sunt transportate printr-o companie de transport, Cumparatorul este obligat sa
inspecteze ambalajele si continutul livrarii cantitativ si calitativ a produselor imediat dupa receptia
livrarii.

6.5. In cazul unor diferente sau deterioare a transportului, trebuie completat un raport de deterioare in

prezenta transportatorului si un raport de revendicare trebuie completat pe un formular oferit de
transportator.

6.6. Cumparatorul va notifica Vanzatorul in scris de orice reclamatii si va urma intructiunile date de
acesta din urma.

6.7. Reclamatiile vor fi luate in considerare doar dacd impreuna cu produsul reclamat vor fi inmanate
Furnizorului urmatoarele documente:

6.7.1. o copie a facturii pentru produsul achizitionat;

6.7.2 raportul de deterioare cu o descriere a defectiunii sau a cauzei reclamatiei (inclusiv daca
reclamatia este din cauza transportatorului — raportul de revendicare intocmit pe formularul
operatorului de transport).

6.8. In cazul in care Furnizorul evalueaza si sustine ca cererea Cumparatorului nu a fost justificatd sau
nu a respectat conditiile necesare pentru a fi considerata ca reclamatie, Cumparatorul va acoperi
costurile de transport si/ sau costurile lucrarilor tehnice efectuate de Furnizor.



6.9. Garantia se exclude in cazul deteriordrii mecanice datoratad cauzelor externe ce nu pot fi atribuite
producatorului, alterdrilor si a schimbarilor structurale implementate de utilizator sau de cdtre o a treia
parte, uzurii normale, deteriordrii ce rezulta din folosirea intr-un mediu inconjurdtor nepotrivit, sau
pentru alte motive atribuibile utilizatorului sau celei de-a treia parti, deteriorarea produsului rezultata
din nerespectarea de catre Cumparator a operarii, instalarii si conditiilor tehnice mentionate de Furnizor,
sau rezultand din depozitarea necorespunzatoare a produselor.

6.10. In cazul unui solicitari nejustificate a Cumpé&rdtorului de a rezolva o reclamatie la sediul
Cumparatorului sau in altd locatie specificata de el in tara sau in strdindtate, Furnizorul va taxa
Cumparatorul cu toate costurile asociate cu calatoria. Cumparatorul va rambursa Furnizorului toate
costurile suportate in sapte zile de la data inaintarii documentelor ce confirma faptul apdrut si suma
cheltuita.

6.11. In cazul descopeririri unui defect ascuns intr-un produs, Cumparétorul va anunta Vanzatorului de
acest fapt, dar nu mai tarziu de cinci zile de la data ludrii la cunostinta a defectului. Aceasta notificare
trebuie sa descrie defectul, sa specifice data descopeririri acestuia, numele si cantitatea produsului,
precum si numarul facturii in baza careia achizitia si livrarea produsului au fost facute.

6.12. Furnizorul va raspunde reclamatiei in termen de 14 zile de la data receptiei. Daca reclamatia este
acceptata de Furnizor, el va lua toate masurile sa satisfaca reclamatia Cumparatorului in cadrul prevazut
oferit de dispozitiile generale nu mai tarziu de 30 de zile de la data receptiei reclamatiei continand
elementele solicitate.

6.13. In cazul esudrii depunerii reclamatiei in perioada specificaté la punctele 6.3. sau 6.11. sau fir3
respectarea conditiilor mentionate la punctele 6.7, 6.7.1, 6.7.2. si 6.4., produsul va fi considerat fara
defecte cantitative sau calitative.

6.14. In cazul reclamatiilor justificate, Furnizorul este pasibil de daune ce rezulté din produsul livrat
Cumparatorului pana la valoarea produsului defect, cu toate acestea el va fi scutit de orice raspundere
pentru pierderea de profit de catre Cumparator. Mai mult, el nu are nicio obligatie sa plateasca
Cumpadratorului penalitati contractuale sau daune, pe care Cumpadratorul trebuie sa le plateasca celei
de-a treia parti, ca rezultat a defectului sau inlaturarii lui.

7. Clauze finale
7.1. Chestiunile nereglementate de acesti termeni si conditii vor fi solutionate de prevederile Codului
Civil Polonez.

7.2. Cumpadratorul nu are dreptul sa cedeze datoriile care decurg din contractul cu Furnizorul cdtre terte
parti.

7.3. In cazul in care nu este posibild solutionarea pe cale amiabilad a unui litigiu care apare in cursul
cooperarii intre Furnizor si Cumparator, litigiul va fi trimis spre solutionare instantei comune competente
din Olsztyn.

Nidzica, la 01 Noiembrie 2015



