
**Termeni și Condiții** 

 

Bine ați venit pe site-ul Pure Glow Cleaning. Prin accesarea și utilizarea acestui site, sunteți de acord 
să respectați și să fiți supus Termenilor și Condițiilor de mai jos, împreună cu Politica noastră de 
Confidențialitate și orice alte condiții sau reguli adiționale pe care le puteți accepta în legătură cu 
serviciile noastre. 

 

1. **Descrierea Serviciilor:** Pure Glow Cleaning oferă o gamă de servicii de curățenie și întreținere 
pentru locuințe, birouri și alte proprietăți comerciale sau rezidențiale. Descrierile detaliate ale 
serviciilor noastre pot fi găsite pe site-ul nostru. 

 

2. **Rezervări și Plăți:** Pentru a programa o curățenie, trebuie să faceți o rezervare folosind 
formularul de contact de pe site-ul nostru sau prin intermediul altor mijloace de comunicare 
indicate. Plata serviciilor se face conform termenilor și condițiilor stabilite în momentul rezervării. 

 

3. **Anulări și Modificări:** Dacă doriți să anulați sau să modificați o rezervare existentă, vă rugăm 
să ne contactați în avans. Anulările sau modificările tardive pot fi supuse unor taxe suplimentare 
conform politicii noastre. 

 

4. **Confidențialitate:** Ne angajăm să protejăm confidențialitatea informațiilor dvs. personale și să 
le utilizăm numai în scopurile specificate. Informațiile furnizate de dvs. vor fi tratate conform Politicii 
noastre de Confidențialitate. 

 

5. **Responsabilitatea Noastră:** Ne străduim să oferim servicii de cea mai înaltă calitate, dar nu 
putem garanta că rezultatele vor satisface nevoile sau așteptările dvs. În cazul în care nu sunteți 
mulțumit de serviciile noastre, vă rugăm să ne contactați pentru a discuta soluțiile posibile. 

 

6. **Limitarea Răspunderii:** Nu ne asumăm nicio răspundere pentru orice pierderi, daune sau 
prejudicii cauzate de utilizarea sau incapacitatea de a utiliza serviciile noastre. Utilizarea serviciilor 
noastre se face pe propriul risc. 

 

7. **Modificări ale Termenilor și Condițiilor:** Ne rezervăm dreptul de a modifica sau actualiza 
acești Termeni și Condiții în orice moment, fără notificare prealabilă. Prin continuarea utilizării 
serviciilor noastre după aceste modificări, sunteți de acord să fiți legat de Termenii și Condițiile 
actualizate. 

 



8. **Legislație Aplicabilă:** Acești Termeni și Condiții sunt guvernați de legile statului nostru și orice 
litigiu care rezultă din acești Termeni și Condiții va fi supus jurisdicției exclusive a tribunalelor din 
statul nostru. 

 

Vă rugăm să citiți cu atenție acești Termeni și Condiții înainte de a utiliza serviciile noastre. Utilizarea 
serviciilor noastre implică acceptarea acestor Termeni și Condiții. 
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