
Automatizari B V A srl. 
Termeni și condiții pentru furnizarea de bunuri și / sau servicii. 
1. INTERPRETAREA: 
1.1 În prezentele condiții, se aplică următoarele definiții: 
(a) Ziua lucrătoare: o zi (alta decât o sâmbătă, duminică sau o sărbătoare legala) . 
(b) Produsele B V A: bunuri fabricate de companie și inscriptionate cu marca companiei. 
c) Compania: Automatizari B V A srl, C U I. 39254225, J8/970/2018. 
Adresa companiei: Mun codlea , srt. Lunga nr. 160 , ap. 2 , Jud. Brasov, tara Romania. 
(d) Contract: contractul dintre Companie și Client pentru furnizarea de Bunuri și / sau 
Servicii în conformitate cu aceste condiții. 
(e) Client: persoana juridica care achiziționează Bunurile și / sau Serviciile de la 
Companie. 
(f) Eveniment de forță majoră: înseamnă un eveniment care nu este controlat în mod 
direct de Companie, incluzând dar fără a se limita la greve, blocaje sau alte dispute 
industriale (fie că implică forța de muncă a părții sau orice altă parte), eșecul unui 
serviciu utilitar sau a rețelei de transport ,, război, revoltă, agitație civilă, daune 
răuvoitoare, respectarea oricărei legi sau ordine guvernamentală, regulă, reglementare 
sau direcție, accident, defalcare a instalației sau mașinilor, incendiu, inundații, furtuni sau 
neplata furnizorilor sau subcontractanților. 
(g) Marfa: Produsele B V A și / sau Produsele de la terți producatori (sau orice accesoriu 
a acestora) . 
(h) Specificatii produs: orice descriere a Bunurilor, inclusiv orice schita relevanta a 
acestora , fisa tehnica ori manual de utilizare. 
(i) Drepturile de proprietate intelectuală: toate brevetele, drepturile la invenții, modelele , 
drepturile de autor și drepturile conexe, mărcile comerciale, mărcile de servicii, numele 
de domeniu web, (inclusiv know-how și secrete comerciale) și orice alte drepturi de 
proprietate intelectuală, fie că sunt înregistrate sau neînregistrate, inclusiv toate cererile 
și reînnoirile sau prelungirile acestor drepturi . 
(J)Comanda: comanda Clientului de livrare a Bunurilor și / sau a Serviciilor, așa cum se 
prevede în oferta de pret , prin telefon sau prin intermediul site-ului web. 
(k) Servicii: instalarea și / sau reparația și / sau întreținerea Bunurilor (dacă este necesar 
și convenite) de către parti, așa cum este prevăzut în comanda. 
(l) Produse de la terți producatori: bunurile fabricate și / sau furnizate de terți și revandute 
de către Companie ca furnizor sau distribuitor. 
(m) Site web: site-ul www.bva-romania.com administrat de către Automatizari B V A srl. 
și orice alt site web (sau site-uri) operate de către companie . 
1.2 Metoda de trimitere a unui inscris include: retele de socializare, e-mail si scrisoare 
recomandata. 
1.3 Orice cuvinte care includ o expresie similară sau orice altă expresie similară vor fi 
interpretate ca ilustrative și nu vor limita sensul cuvintelor, descrierii, definiției, expresiei 
sau termenului care precedă acești termeni. 
2. BAZA CONTRACTULUI: 
2.1 Comanda constituie o acceptare a unei oferte de pret de catre Client de a cumpăra 
Bunuri și / sau Servicii în conformitate cu prezentele Condiții. 
2.2 Comanda va fi considerata acceptata numai atunci când clientul va accepta oferta de 
pret si implicit va plati factura fiscala / factura proforma / factura de avans, în acel 
moment și la ce dată va intra în vigoare Contractul. 
2.3 Contractul constituie întregul acord între părți. Clientul admite că nu sa bazat pe nicio 
declarație, promisiune sau reprezentare făcută sau dată de/ sau în numele Companiei, 
care nu este prevăzută în Contract. 
2.4 Toate schitele, desenele, materialele descriptive sau publicitare emise de Companie 
și orice descriere a bunurilor conținute în cataloagele, broșurile sau Website-ul 



Companiei sunt emise sau publicate cu scopul unic de a da o idee aproximativă despre 
Bunurile descrise în acestea. Acestea nu fac parte din contract si nu au putere 
contractuală. 
2.5 Aceste Conditii se aplica Contractului, excluzand orice alte conditii pe care Clientul 
doreste sa le impuna sau sa le incorporeze ori care sunt impuse de comert, obiceiuri, 
practici . 
2.6 Orice cotatie oferita de Societate nu constituie o oferta si poate fi retrasa in orice 
moment. 
3. BUNURI: 
3.1 Mărfurile sunt descrise în lista de prețuri a companiei și pe site-ul web, Clientul poate 
accesa fisele tehnice sau manualul de utilizare ale produselor pe site-ul web si poate 
cere informatii suplimentare prin contactarea Companiei. 
3.2 În măsura în care mărfurile urmează să fie fabricate în conformitate cu o specificație 
furnizată de Client, Clientul va despăgubi Compania împotriva tuturor datoriilor, 
costurilor, cheltuielilor, daunelor și pierderilor (inclusiv orice pierderi directe, indirecte sau 
consecvente, pierderi a profitului, pierderii a reputației și a tuturor dobânzilor, penalităților 
și a costurilor juridice și altor cheltuieli profesionale) suportate de Societate, pentru orice 
reclamație împotriva Companiei, pentru încălcarea reală sau presupusă a drepturilor de 
proprietate intelectuală ale unui terț. 
Aceasta clauza va duce la incetarea Contractului. 
3.3 Compania își rezervă dreptul de a modifica caietul de sarcini al Bunurilor, in urma 
unei cerințe legale sau de reglementare aplicabile. 
3.3 Compania poate solicita plata Bunurilor in avans (total ori partial). 
4. LIVRAREA MĂRFURILOR: 
4.1 Cu excepția cazului în care bunurile vor fi ridicate de către Client de la sediul 
Societății, Compania va livra Bunurile în locația stabilită în Comanda (sau în altă locație 
indicata de catre Client). Compania livrează Bunurile în termen de 30 de zile de la data 
la care Compania trimite prin e-mail Clientului confirmarea acceptării Comenzii sale (sau 
o perioadă mai lungă pe care părțile o pot conveni). 
4.2 Cu excepția celor prevăzute în clauza 4.4 (a,b), data indicata pentru livrarea 
Bunurilor este aproximativa, iar timpul de livrare nu este esențial. 
4.3 Livrarea Bunurilor va fi efectuata la sosirea Bunurilor la sediul Clientului sau la o alta 
adresa de livrare specificata de Client sau la terminarea incarcarii Bunurilor la sediul 
Companiei de unde Clientul ridica Bunurile (dupa caz). 
Compania nu va fi răspunzătoare pentru nici o întârziere în livrarea Bunurilor sau a 
Serviciilor care este cauzată de un eveniment de forță majoră sau în cazul în care 
Clientul nu a furnizat Companiei instrucțiuni de livrare adecvate sau alte instrucțiuni 
relevante pentru furnizarea Bunuri și / sau Servicii. 
4.4 În cazul în care Compania nu respectă termenul de livrare de 30 de zile pentru orice 
Bunuri, atunci Clientul poate anula comanda daca: 
(a) livrarea în termenul de livrare a fost esențială (luând în considerare circumstanțele 
relevante); sau 
(b) Clientul a transmis Companiei in scris ,înainte de acceptarea Comenzii că livrarea în 
termenul de livrare este esențială. 
4.5 În cazul în care Compania nu reușește să livreze Bunurile iar Clientul alege să 
anuleze Comanda pentru livrarea cu întârziere conform Clauzei 4.4, răspunderea 
Companiei va fi limitată la rambursarea prețului plătit pentru Bunuri si pentru cheltuielile 
de transport ale acestora prin metoda cea mai putin costisitoare, (In cazul în care 
Clientul alege solitar metoda de returnare (deși conform legii, restituirea maximă va fi 
costul livrării prin metoda cea mai puțin costisitoare de livrare oferită de Companie,atunci 
Clientul va suporta cheltuielile aferente transportului ). 



Compania nu va fi responsabilă pentru nicio intarziere a livrării bunurilor în măsura în 
care o astfel de defecțiune este cauzată de un eveniment de forță majoră,de 
nefurnizarea de către Client a instrucțiunilor de livrare a Bunurilor sau acces neadecvat 
pentru livrare sau orice instrucțiune inexacta referitoare la livrarea Bunurilor,neplata ori 
plata partiala a bunurilor. 
4.6 În cazul în care Clientul nu acceptă sau nu recepționează Bunurile ori nu achita 
integral Bunurile  în termen de 30 de zile lucrătoare de la trimiterea de catre Companie a 
notificarii că Bunurile sunt gata de livrare, cu excepția cazului în care o astfel de 
defecțiune sau întârziere este cauzată de un eveniment de forță majoră sau de 
nerespectarea de către Companie a obligațiilor care îi revin în temeiul Contractului, 
atunci: 
(a) livrarea Bunurilor va fi considerată finalizată la ora 9.00 a zilei lucratoare urmatoare;  
(b) Compania poate percepe de la Client , taxe pentru depozitare ,manipulare ,transport. 
(c) Compania poate retine avansul platit de catre Client; 
(d) Clientul renunta la avansul platit; 
(e) Compania poate revinde / valorifica o parte sau in totalitate Bunurile. 
4.7 Orice persoană care acceptă livrarea la sediul Clientului sau la adresa de livrare 
convenită ,sub semnatura privata, va fi considerată a avea autoritatea Clientului de a 
accepta Bunurile. Clientul este raspunzator pentru eventualele costuri suplimentare de 
livrare in cazul in care Compania nu poate livra din cauza Clientului sau a oricarei alte 
persoane desemnate de catre acesta, care nu este disponibila sa accepte livrarea.  
4.8 Clientul nu are dreptul să respingă Bunurile în cazul în care Compania livrează până 
la 5% mai mult sau mai puțin decât cantitatea de mărfuri comandate, însă se va face o 
ajustare la factura de comandă dupa primirea unei notificări din partea Clientului 
referitoare la cantitatea gresita a Bunurilor. 
4.9 Daunele cauzate in tranzit Bunurilor (sau a oricarei parti a acestora), care este 
evidenta printr-o inspectie rezonabila la livrare, trebuie notificate imediat Companiei in 
scris si inregistrate pe documentele transportatorului in momentul livrarii. Compania nu 
va fi răspunzătoare pentru ne-livrarea sau livrarea mărfurilor deteriorate, cu excepția 
cazului în care Clientul a notificat Companiei în conformitate cu această clauză 4.9. In 
cazul in care transportul Bunurilor cade in sarcina Clientului prin desemnarea 
transportatorului, atunci Compania este exonerata de orice raspundere cu privire la 
deteliorarea Bunurilor in timpul transportului. 
4.10 Compania poate livra Bunurile în transe, care vor fi facturate și plătite separat. În 
cazul în care Compania livrează Bunurile în tranșe din motive operaționale sau din lipsă 
de stocuri, Clientului nu i se vor percepe costuri suplimentare de livrare pentru acest 
lucru. În cazul în care Clientul solicită Companiei să livreze Comanda în transe, 
Compania își rezervă dreptul de a percepe Clientului costuri suplimentare de livrare. 
Fiecare tranșă constituie un contract separat. Orice întârziere la livrare sau defect într-o 
tranșă nu dă dreptul Clientului să anuleze orice altă tranșă. 
5 GARANTIE PRODUSE MARCA B V A: 
(a) Compania garantează că, la livrare și pentru o perioadă de 12 luni de la data livrării, 
Produsele B V A se vor conforma în toate aspectele semnificative cu descrierea lor și cu 
fisa tehnica a bunului aplicabilă și vor fi lipsite de defecte materiale. În cazul în care 
unele sau toate produsele marca  B V A nu respectă garanția stabilită în această clauză 
5, Compania va dispune la alegerea sa , fie restituirea contravalorii bunului / bunurilor ,fie 
repararea, fie inlocuirea,numai daca produsele au fost montate / utilizate / exploatate 
conform fisei tehnice si numai daca .: 
(i) Clientul notifică în scris Companiei cu privire la defectele apărute imediat după apariția 
acestora; 
(ii) Defectiunile aparute tin de calitatea materialelor , design ori erori de manufacturare; 



(iii) Produsele marca B V A care s-au declarat a fi defecte sunt returnate Companiei pe 
cheltuiala Clientului în conformitate cu clauza 7.7); și 
(iv) în cazul în care Clientul solicită Companiei să instaleze produsul înlocuitor va plăti 
pentru acele Servicii în conformitate cu clauza 9. 
(b) Produsele marca B V A reparate sau înlocuite vor fi livrate Clientului la locul inițial de 
livrare . 
(c) Compania nu va fi răspunzătoare pentru nerespectarea garanției dacă : 
(i) Clientul utilizează în continuare aceste produse marca B V A după ce a trimis o 
notificare în conformitate cu clauza 5 (a) (i); 
(ii) defecțiunea apar deoarece Clientul nu a respectat instrucțiunile transmise oral sau in 
scris de catre Companiei cu privire la depozitarea, instalarea, punerea în funcțiune, 
utilizarea sau întreținerea produselor marca B V A sau in lipaa unor  bune practici 
comerciale; 
(iii) Clientul modifică sau repară produse B V A fără acordul scris al 
Companie; 
(iv) defectul apare ca urmare a uzurii excesive premature, a neglijenței ori a condițiilor de 
lucru precare; 
(v) Produsele marca B V A diferă fata de descrierea lor ca urmare a modificărilor aduse 
pentru a se asigura că respectă standardele legale sau de reglementare aplicabile; sau 
(vi) Bunurile în cauză sunt mărfuri perisabile. 
(e) În cazul în care se constată că mărfurile examinate nu prezinta defecte de fabricatie 
ori de material, costurile pentru examinare și toate costurile de transport către și de la 
Companie vor fi suportate de către Client. 
(f) Cu excepția prevederilor prezentei clauze 5 ,Compania nu va avea nici o răspundere 
față de Client în ceea ce privește nerespectarea de către Client a conditiilor prevăzute în 
clauza 5. 
5.1 PRODUSE ALE TERTILOR PRODUCATORI: 
(a) Cu excepția cazului în care se convine altfel în scris, Compania nu oferă nicio 
garanție pentru Produsele producatorilor terti , iar Clientul se va baza numai pe garanția 
furnizată direct de către producătorul Produselor terțe. 
6. POLITICA DE RETURNARE A SERVICIILOR: 
Odată ce Comanda a fost acceptat de către Companie în conformitate cu Clauza 2.2, 
Bunurile și Serviciile nu pot fi anulate sau returnate fără acordul scris al Companiei. 
6.1 Returnarea Bunurilor. 
(a) Sub rezerva Clauzei 6 (de mai sus) Bunurile pot fi returnate si acceptate de catre 
Companie: 
(i) dacă Bunurile au fost livrate incorect sau nu au fost solicitate și sunt returnate în stare 
perfectă, inclusiv ambalajul; sau 
(ii) în cazul în care Bunurile sunt deteriorate și sunt returnate în aceeași stare ca și în 
cazul livrării, inclusiv ambalajul, după caz; sau 
(iii) dacă mărfurile sunt defecte; 
(b) o acceptare de returnare a mărfurilor a fost emisă de către Societate și 
(c) Bunurile sunt returnate în termen de două săptămâni de la livrare. 
6.2 Bunurile deținute pentru mai mult de doua saptamani pot fi returnate numai dacă 
sunt defecte și în garanție. 
6.3 Produsele care sunt perisabile, supuse controlului lotului sau care sunt comenzi 
personalizate sau speciale, sunt excluse din această politică de returnare. 
6.4 Serviciile nu pot fi anulate după ce Compania a început să furnizeze Serviciul. 
6.5 Serviciile pot fi intrerupte / anulate numai in scris si cu cel putin 24 ore inaintea 
inceperii furnizarii serviciilor. 
 
7. DREPTUL DE RETURNARE ȘI RAMBURSARE PENTRU PERSOANE FIZICE: 



Compania nu desfasoara activitati de comert ori prestari servicii cu clientii persoane 
fizice. 
8. TITLUL DE PROPRIETATE : 
8.1 Titlul de proprietate asupra marfurilor nu este transferat catre Client până când 
Compania nu a primit plata în întregime (în numerar sau ordin de plata) pentru: 
(a) Bunuri; și 
(b) orice alte bunuri pe care Societatea le-a furnizat Clientului pentru care plata a devenit 
datorată. 
8.3 Până la transmiterea către Client a titlului de proprietate a bunurilor, Clientul trebuie 
sa: 
(a) să dețină Bunurile.; 
(b) să stocheze Bunurile separat de toate celelalte bunuri deținute de Client astfel încât 
acestea să poată fi identificate imediat ca proprietate a Companiei; 
(c) să nu îndepărteze sau să ascundă niciun marcaj sau ambalaj de identificare pe sau 
în legătură cu Bunurile; 
(d) să mențină Bunurile în stare perfecta și să le păstreze asigurate împotriva tuturor 
riscurilor ; 
9. SERVICII - INSTALARE, APLICARE, REPARARE ȘI ÎNTREȚINERE: 
9.1 Compania garantează că va folosi o atenție rezonabilă în efectuarea Serviciilor. 
9.2 Dacă o parte a Serviciilor este efectuată defectuos din neglijență sau cu încălcarea 
prevederilor Contractului sau a acestor Condiții, atunci, la cererea Clientului (în cazul în 
care cererea este transmisa Companiei în termen de 6 luni de la furnizarea Serviciilor), 
Compania va re-efectua partea relevantă a serviciilor, întotdeauna supusă clauzei 9.4 și 
clauzei 15 de mai jos. 
9.3 Compania are dreptul de a efectua orice modificare a Serviciilor care este necesară 
pentru a se conforma oricăror legi aplicabile sau cerințe de siguranță si care nu 
afectează în mod semnificativ natura sau calitatea Serviciilor, iar Compania va notifica 
Clientul în astfel de cazuri. 
9.4 Orice date de prestare a Serviciilor stabilite în Comanda sau altfel convenite între 
părți sunt doar estimări și timpul nu va fi esențial pentru realizarea Serviciilor. 
9.5 Clientul este responsabil pentru asigurarea accesului adecvat la locul de instalare, 
pentru a permite instalarea. Clientul se asigură că terenul este pregatit din toate 
privințele pentru instalare și dispune de toate facilitățile și utilitățile necesare. În cazul în 
care Clientul cere o dată specifică de finalizare, Compania poate solicita accesul la locul 
unde urmeaza a furniza serviciile în afara orelor normale de lucru, caz în care Compania 
nu va fi responsabilă pentru niciun cost suplimentar suportat de Client sau de orice terți. 
9.6 Compania își rezervă dreptul de a percepe o taxă suplimentară pentru a acoperi 
costurile suportate în cazul în care Clientul întârzie instalarea cu mai mult de o lună de la 
data solicitată pentru instalare de catre Client în Comanda. 
9.7 Compania nu va fi raspunzatoare pentru eventuale daune directe  / indirecte ori 
colaterale datorate instalatiilor existente , prost executate, a improvizatiilor precum si a 
uzurii excesive ale acestora.  
9.8 Compania nu va fi raspunzatoare pentru eventuale daune directe / indirecte ori 
colaterale datorate ignorarii / refuzului de catre Client a sfaturilor / sugestiilor in cea ce 
priveste obligativitatea masurilor  de siguranta necesare pentru o buna functionare a  
instalatiilor si mai ales privind riscul inundarii spatiilor tehnice precum si riscul aparitiei 
scurtcircuitelor electrice ,primite de la Companie.  
9.9 Compania poate cere , sugera , sfatuii Clientul dar nu-l poate obliga pe acesta sa 
implementeze minime sisteme de protectie si siguranta in cea ce priveste riscul la 
inundatii a spatiilor tehnice ,riscul la scurtcircuit a instalatiilor electrice precum si alte 
riscuri. 
10 OBLIGATIILE CLIENTULUI: 



(a) să se asigure că, Comanda a fost intocmita corect si complet;
(b) sa coopereaze cu Compania în toate aspectele legate de furnizarea de Servicii;
(c) să furnizeze Companiei, angajaților săi, agenților, consultanților și subcontractanților
săi, acces la locul unde Compania urmeaza sa furnizeze serviciile, vestiare , birouri și
alte facilități în mod rezonabil cerute de Companie pentru a putea furniza Serviciile;
(d) să furnizeze Companiei informații și materiale pe care Compania le poate solicita în
mod rezonabil pentru a putea furniza Serviciile și să se asigure că aceste informații sunt
corecte în toate aspectele semnificative;
(e) să pregătească locul unde Compania urmeaza a furniza serviciile;
(f) să obțină și să păstreze toate licențele, permisiunile și consimțămintele necesare care
pot fi solicitate ,înainte de data la care urmează să înceapă furnizarea Serviciilor;
(g) să păstreze toate materialele, echipamentele, documentele și alte proprietăți ale
Companiei (Materialele Companiei) la sediul Clientului în custodie în siguranță si în stare
bună până la returnarea către Companie și
(h) să participe la locul în care se desfășoare Serviciile atunci când acest lucru este
solicitat de Companie.
10.1 În cazul în care Compania își îndeplinește toate obligațiile sale în ceea ce privește
Serviciile dar este împiedicată sau întârziată de orice act sau omisiune din partea
Clientului sau nerespectarea de către Client a oricărei obligații relevante:
(a) Compania are dreptul de a suspenda executarea Serviciilor fără a limita celelalte
drepturi sau căi de atac până când Clientul va remedia neîndeplinirea obligațiilor.
(b) Compania nu va fi răspunzătoare pentru niciun fel de costuri sau pierderi suferite de
Client care rezultă direct sau indirect din eșecul sau întârzierea Companiei de a-și
îndeplini oricare dintre obligațiile stabilite în această clauză 10.2; și
(c) Clientul datoreaza Companiei, orice costuri sau pierderi suferite sau suportate de
Companie, perderi ce rezultă direct sau indirect din ne indeplinirea obligatiilor Clientului.
11. TAXE ȘI PLĂȚI:
Bunuri
11.1 Prețul pentru Bunuri este prețul stabilit în Comanda/oferta ,verbal ori prin 
intermediul aplicatiilor de mesagerie sau, în cazul în care nu este oferit nici un preț, 
prețul stabilit în lista de prețuri publicată a Companiei la data livrării. Prețul bunurilor nu 
include toate costurile și taxele de ambalare, asigurare, transportul mărfii, inclusiv taxa 
pentru mărfurile periculoase, după caz și orice alte taxe pe cardul de credit sau de debit 
percepute de emitentul cardului de credit sau de debit utilizat pentru plata Produsului , 
costurile și taxele sunt plătite de Client atunci când plăteste Bunurile.
11.2 Sub rezerva oricăror condiții speciale convenite în scris între Companie și Client, 
plata pentru Bunurile va fi efectuată în fonduri clare și complete înainte de livrarea 
Bunurilor și livrarea nu va fi efectuată până când plata nu a fost primită integral de către 
Companie.
Servicii
11.3 Tariful pentru prestari Servicii este de (50 EURO/ ora):
(a) tarifele se calculează pe ora si pe numarul de persoane (muncitori) ce presteaza
munca.
(b) tarifele orare standard pentru fiecare persoană in parte sunt calculate pe baza unei
zile de opt ore între orele 9.00 și 17.00, lucrate în zilele lucrătoare;
(c) Compania are dreptul să perceapă un cost suplimentar pentru orele lucrate in afara
programului de 150% din tariful orar standard pentru orice perioada de timp lucrate de
persoanele pe care le angajează pentru furnizarea de Servicii într-o zi lucrătoare, dar în
afara orelor menționate în clauza 11.3 (b) ); și dublul tarifului standard în orice zi care nu
este o zi lucrătoare: și
(d) Compania este îndreptățită să perceapă Clientului toate cheltuielile suportate în mod
rezonabil de către persoanalul pe care Compania le angajează în legătură cu Serviciile,



incluzând, dar fără a se limita la, cheltuielile de călătorie, costurile hotelului, cheltuielile 
de subzistență și orice alte cheltuieli aferente costului serviciilor furnizate de terți și 
solicitate de către Companie pentru executarea Serviciilor și pentru costul oricăror 
materiale. 
(e) cheltuielile pentru deplasare / constatare / consultanta vor fi achitate Companiei de 
catre Client in avans si nu fac obiectul unei eventuale restituiri ,in niciun caz cu exceptia 
in care Compania ,din motive proprii nu poate sau a decis sa refuze deplasarea. 
11.4 Compania își rezervă dreptul de a majora prețului Bunurilor și / sau Serviciilor, prin 
notificarea Clientului în orice moment înainte de livrare și / sau instalare, pentru a reflecta 
orice creștere a costului Bunurilor , datorată: 
(i) oricarui factor ce depășește controlul rezonabil al Companiei (inclusiv fluctuațiile de 
curs valutar, creșterile de impozite și taxe și creșteri a cheltuielilor cu forta de munca , a 
materialelor și a altor costuri de producție); 
(ii) oricarei solicitari a Clientului de a modifica data (datele) de livrare, cantitățile sau 
tipurile de Bunuri comandate sau Specificația de Bunuri; sau 
(iii) oricarei întârzieri cauzată de orice instrucțiuni ale Clientului cu privire la Bunuri sau 
eșecul Clientului de a furniza Companiei informații sau instrucțiuni adecvate sau exacte 
cu privire la Bunuri. 
GENERAL: 
11.5 Prețurile ofertate vor fi exprimate in Lei,Euro sau USD. 
11.6 Orice acordare de credite trebuie să fie convenită în prealabil în scris de către un 
reprezentant autorizat al Companiei. Plata integrală este datorată până la scadență. 
11.7 Societatea are dreptul de a retrage creditul în orice moment prin notificarea în scris 
a Clientului, caz în care toate sumele datorate Companiei de catre Client vor deveni 
imediat datorate . 
11.8 Compania va factura Clientului pentru Bunuri si / sau Servicii. Clientul va plăti toate 
facturile trimise de Companie în întregime către un cont bancar desemnat în scris de 
catre Companie. 
11.9 Fără a limita orice alte drepturi sau remedii ale Companiei, în cazul în care Clientul 
nu efectuează o plată datorată Companiei în baza Contractului până la data scadenței, 
Societatea va avea dreptul să perceapă dobândă la suma restante la rata de 4 procente 
pe an peste dobanda legala a băncii naționale care se acumulează zilnic de la data 
scadenței până la data plății reale a sumei restante. 
11.10 Clientul va plăti integral sumele datorate conform contractului, fără nici o deducere 
sau reținere, cu excepția cazurilor prevăzute de lege, iar Clientul nu va avea dreptul să 
ceară credit, compensare sau revendicare împotriva Companiei pentru a justifica 
reținerea la sursă a oricarei astfel de sumă în totalitate sau în parte. Compania poate, 
fără a-și limita celelalte drepturi sau căi de atac, să deduca orice sumă datorată de Client 
față de orice sumă datorată de Companie Clientului. 
12. DREPTURI DE PROPRIETATE INTELECTUALĂ: 
12.1 Toate drepturile de proprietate intelectuală care apar în / sau rezultă din / în 
legătură cu Bunurile și serviciile sunt deținute de Societate. 
13. CONFIDENȚIALITATE: 
13.1 Fiecare parte se angajează să nu divulge în niciun moment nici unei persoane nicio 
cunoștință tehnică sau comercială, specificații, invenții, procese sau inițiative care sunt 
de natură confidențială sau orice informații confidențiale cu privire la afaceri, afacerile, 
clienții sau clienții furnizorii ai celeilalte părți (informații confidențiale), cu excepția cazului 
în care fiecare parte poate să divulge informațiile confidențiale ale celeilalte părți: 
(a) angajaților, reprezentanților sau consilierilor săi care trebuie să cunoască aceste 
informații în scopul îndeplinirii obligațiilor care le revin în temeiul prezentului contract. 
Fiecare parte se asigură că angajații, reprezentanții sau consilierii acesteia cărora li se 
comunică informațiile confidențiale ale celeilalte părți respectă această clauză 13.1; și 



(b) după cum este cerut de lege. 
13.2 Toate materialele companiei sunt proprietatea exclusivă a Companiei. 
13.3 Nici o parte nu va folosi informațiile confidențiale ale niciunei alte părți în alte 
scopuri decît să-și îndeplinească obligațiile care îi revin în temeiul prezentului Contract. 
13.4 Clauza 13 va ramane in viguare si dupa încetarea Contractului. 
14. PROTECȚIA DATELOR: 
Compania procesează datele personale în conformitate cu legile aplicabile privind datele 
cu caracter personal, cu condițiile politicii sale de confidențialitate și, după caz, cu 
consimțămintele pe care le-a primit de la fiecare proprietar de date cu caracter personal. 
Politica de confidențialitate a Companiei, disponibilă pe site-ul său web, prezintă modul 
în care și scopurile pentru care Compania gestionează, colectează, utilizează și 
transferă datele cu caracter personal. Clientul va procesa datele personale primite de la 
Companie în conformitate cu legile privind datele cu caracter personal și va procesa 
aceste date cu caracter personal în scopul furnizat, va implementa măsurile de 
securitate tehnice și organizatorice necesare pentru protejarea informațiilor personale . 
15. LIMITAREA RĂSPUNDERII DACĂ CLIENTUL ESTE PERSOANA JURIDICA: 
Această clauză 15 se aplică numai dacă clientul este persoana juridica. 
15.1 Nicio prevedere a prezentelor condiții nu va limita sau exclude răspunderea 
Companiei pentru: 
(a) deces sau vătămare corporală cauzată de neglijența sa; 
(b) fraudă sau denaturare frauduloasă; 
(c) încălcarea termenilor prevăzuți în art. 5 din Hotărârea Guvernului nr. 1.022/2002 
privind regimul produselor şi serviciilor care pot pune în pericol viaţa, sănătatea, 
securitatea muncii şi protecţia mediului; 
(d) încălcarea termenilor stipulati în art.5 din Lege nr. 449/2003 din 12/11/2003 Versiune 
actualizata la data de 27/12/2008; 
15.2 Cu excepția prevederilor din prezentele condiții, toate garanțiile, condițiile și alți 
termeni implicați în statut sau în dreptul comun sunt, în măsura în care legea permite, 
excluse din contract. 
15.5 Prezenta clauză 15 va ramane valabila si dupa incetarea Contractului. 
16. INCETAREA CONTRACTULUI : 
16.1 Fără a limita celelalte drepturi sau căi de atac, Societatea are dreptul să suspende 
furnizarea de Servicii sau toate livrările ulterioare de Bunuri în baza Contractului sau să 
rezilieze Contractul sau orice alta intelegere între Client și Companie dacă: 
(a) Clientul nu plătește sumele datorate în baza  Contractului la data scadenței; sau 
(b) incalca in mod voit ori intentionat prevederile stipulate in Contract. 
17. CONSECINȚELE INCETARII CONTRACTULUI: 
La rezilierea contractului din orice motiv: 
(a) Clientul va plăti imediat Companiei toate facturile și dobânzile neachitate pentru 
Produsele si Serviciile livrate. 
(b) Clientul va returna toate Materialele Companiei si orice Bunuri care nu au fost 
achitate integral. 
(c) Până la returnarea acestora, Clientul va fi singurul responsabil pentru păstrarea în 
siguranță a acestora și nu le va folosi în nici un scop care nu este legat de acest 
Contract; 
(d) drepturile și căile de atac ale părților în momentul rezilierii nu vor fi afectate, inclusiv 
dreptul de a solicita despăgubiri pentru orice încălcare a contractului care a existat la sau 
înainte de data încetării sau expirării 
18. SITE WEB: 
18.1 Site-ul companiei: 
(a) La cerere și la propria discreție, Compania poate furniza Clientului o parolă 
individuală pentru a accesa site-ul Web. Este exclusiv responsabilitatea Clientului să 



păstreze această parolă sigură. Compania nu va fi responsabila pentru folosirea 
necorespunzătoare a parolei, iar Clientul își asumă răspunderea deplină pentru 
comenzile plasate sub parola lor. 
(b) navigarea pe situl  Web este guvernat  în toate privințele de  "termeni si condiții"  
publicate pe pagina de start. 
(c) Compania își rezervă dreptul de a modifica, suspenda sau retrage orice parte a site-
ului. Accesul la site poate fi refuzat, la propria discreție a Companiei, oricărui Client care 
încalcă acesti "termeni si condiții". 
(d) Compania, directorii, angajații și alți agenți nu vor fi răspunzători pentru daune de 
orice fel, daune directe, indirecte, speciale sau consecvente, pierderi de venituri sau 
profituri, pierderea sau coruperea datelor, sau daune asupra proprietății sau creanțelor 
unor terți, care decurg din sau în legătură cu utilizarea de către Client a site-ului său. 
(e) Atenția Clienților este îndreptată asupra politicii de confidențialitate a Companiei 
găsită pe site și care reglementează accesul și utilizarea acestuia. 
 


