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1. Domeniu de valabilitate

Conditiile contractuale generale (denumite in continuare CCG ale vanzatorului) sunt valabile pentru toate livrarile si
prestatiile vanzatorului in varianta valabila la momentul respectiv.

Urmatoarele conditii sunt valabile pentru toate livrarile si prestatiile, fara exceptie, chiar si pentru contractele viitoare.
Conditiile contractuale de orice fel, in special conditile de cumparare, care sunt in contradictie cu prezentele CCG
in ceea ce priveste livrarile si prestatiile, nu sunt valabile, indiferent cand, daca si in ce forma au fost facute
cunoscute. Receptia tacitd a conditiilor contractuale sau de cumparare ale beneficiarului nu inseamna in nici un caz
acceptarea lor.

Conditiile contractuale generale contradictorii ale livratorului vor fi contestate in scris.

Abaterile de la confirmarea comenzii sunt valabile numai daca au fost recunoscute explicit in scris. Realizarea
comenzii este considerata drept acceptare a acestor conditii de cumparare.

Software-ul predat este un software licentiat, adica nu a fost dezvoltat de catre vanzatorul insusi, ci a fost primit

de catre vanzator de la o terta persoana (denumita in continuare "Proprietar de licenta"), de exemplu

JUMO GmbH. & Co KG sau alti proprietari de licente. Primitorul licentei primeste in acest caz si conditiile proprietarului de
licenta respectiv, odata cu software-ul predat, iar acestea sunt prioritare inaintea acestor CCG.

Orice abatere de la aceste CCG necesita acceptarea scrisa a vanzatorului. Modificarile necesita forma scrisa.
Editiile noi ale CCG fac parte integranta a contractului, cu exceptia cazului in care cumparatorul le contesta

in scris dupa transmiterea acestora, in decurs de 14 zile calendaristice.

In cazul eventualelor traduceri ale acestor CCG precum si ale documentelor si descrierilor tehnice care apartin
contractului, este valabila varianta in limba germana.

In plus, sunt valabile in subsidiar conditiile de livrare si de software intocmite de Asociatia Profesionala din Industria
Electrica si Electronica din Austria, atata timp cat acestea nu sunt in contradictie cu prezentele CCG.

Aceste conditii de livrare si de software sunt disponibile pe site-ul Asociatiei la adresa www.feei.at pentru descarcare.

2. Oferta si contract

1.
2.

Ofertele vanzatorului sunt considerate deschise.
Documentatia de ofertare si proiectare, precum si descrierile tehnice se returneaza neintarziat la prima cerere in cazul in
care comanda / contractul a fost atribuit(a) Tn alta parte.

3. incheierea contractului

1.

Contractul intra in vigoare in momentul in care vanzatorul, dupa primirea comenzii, transmite o confirmare de comanda.

2. Continutul prestatiilor datorate constituie confirmarea contractului. Modificarile ulterioare necesita forma scrisa si acceptarea

de catre vanzator.
4. Preturi

1. Preturile totale sunt considerate deschise, exprimate in EURO, daca nu s-a convenit o altd moneda.

2. Preturile se inteleg in conditia de livrare EXW conform INCOTERMS 2010, exclusiv. TVA, ambalaj, incarcare, demontare,
preluarea si valorificarea regulamentara si evacuarea deseurilor de aparatura electrica si electronica in scopuri industriale in
sensul dispozitiilor referitoare la aparatele electrice vechi. Ambalajul interior se include in calcul si nu se returneaza.

3. Toate taxele si impozitele sau cheltuielile speciale care iau nastere ca urmare a livrarii sunt in sarcina cumparatorului, care
il exonereaza pe vanzator de acestea in cazul unor revendicari.

4. Valoarea minima a contractului: Dispozitive de stocare EUR 100,--; Dispozitive de productie EUR 250,--. Vanzatorul isi
rezerva dreptul, ca in cazul produselor de serie cu cel mai mic pret, sa livreze si sa factureze un numar minim de bucatj,
independent de comanda. In cazul produselor uzuale, toleranta cantitativa la livrare poate ajunge, in functie de conditjiile de
productie, la +/- 5%, iar aceste produse trebuie sa fie preluate gi plétite.

5. In vederea asigurarii valorii de cumparare, vanzatorul are intotdeauna dreptul de solicita cumparatorului o garantie bancara
irevocabila, cu obligatia de prelungire la prima cerere, valabila cel putin 6 luni, emisa de o banca desemnata de prim rang,
pe care acesta trebuie sa o pregateasca. In caz contrar, vanzatorul are dreptul de a se retrage imediat.

6. In cazul abaterii comenzii de la oferta, vanzatorul isi rezerva dreptul de modifica preturile in scris.

7. Preturile de oferta se bazeaza pe preturile materiilor prime de la momentul ofertei. In cazul modificarilor acestora, vanzatorul
este indreptatit sa-si ajusteze corespunzator prefurile.
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Cheltuielile cu intocmirea ofertelor de service, montaj si reparatii sau expertize se factureaza cumparatorului.
Contractele de service, montaj si reparatii se factureaza de catre vanzator dupa executia efectiva a prestatiei.

5. Livrare

MO

7.

Termenul de livrare incepe sa curga odata cu indeplinirea completa a prevederilor tehnice, comerciale si de alta natura
datorate cumparatorului.

Vanzatorul este indreptatjt se efectueze si sa factureze livrari parfjale.

In cazul in care livrarea este convenita la cerere ulterioara, atunci bunurile se livreaza cel mai tarziu la un an de la comanda.
In cazul in care apar circumstante neprevazute de catre vanzator, cum ar fi de exemplu toate cazurile de forta majora, care
intarzie sau impiedica respectarea termenului de livrare convenit, atunci acesta se prelungeste pana la momentul

in care aceste circumstante dispar; intre acestea se numara, fara drept la compensare, de exemplu catastrofele naturale,
conflictele armate, interventiile si interdictiile autoritatilor, intarzierile de transport si vamuire, daunele produse in timpul
transportului, deficientele energetice si ale materiilor prime, conflictele de munca precum si pierderea unui livrator important,
greu de Tnlocuit. Toate aceste circumstante conduc la prelungirea termenului de livrare, chiar si in cazul aparitiei acestora la
livratorii vanzatorului.

In cazul in care cumparatorul refuza preluarea livrarii, atunci vanzatorul este indreptatit sa se retraga din contract iar
cumparatorul trebuie sa plateasca, pe 1anga pretul de cumparare, si o penalizare conventionala care nu se supune dreptului
juridic de diminuare a pretului.

Penalizarea necesita acordul scris explicit al partilor. Pentru intarzierea dovedita ca fiind exclusiv din vina vanzatorului,
cumparatorul este Tndreptatit sa solicite, daca nu s-a convenit altfel, o penalizare de maxim 0,5% din valoarea partilor

din obiectul contractului intarziate la livrare, pentru fiecare saptamana completa de intarziere, dar nu mai mult de 5%

din valoarea acestor parti, atata timp cat cumparatorul a suferit o paguba demonstrabilad corespunzatoare acestei valori.
Orice reclamatie si revendicare referitoare la cele de mai sus este exclusa.

Marfurile comandate si livrate nu se returneaza.

6. Transferul riscurilor si locul de indeplinire

1.

Riscurile si beneficiile se transfera catre cumparator odata cu livrarea in conditia EXW conform INCOTERMS 2010,
independent de pretul convenit pentru livrare sau prestatie. Aceasta prevedere se aplica si in cazul in care livrarea sau
prestatia au fost executate in cadrul unui montaj sau transportul a fost organizat, dirijat sau executat de catre vanzator.
Daca livrarea este intarziata ca urmare a circumstantelor pe care vanzatorul nu le-a putut prevedea (punctul 5.4), atunci
riscul se transfera la cumparator din ziua in care bunurile au fost pregatite pentru livrare.

Vanzatorul are dreptul sa asigure riscul de transport. Daunele de transport evidente si vizibile se comunica imediat

dupa preluarea transportatorului, si se transmit vanzatorului impreuna cu certificatul constatator scris al transportatorului.
Daca certificatul constatator nu este prezentat in decurs de 5 zile calendaristice, atunci solicitarea de despagubire a
cumparatorului este exclusa.

7. Plata
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Conditiile de plata se inteleg netto.

Biletele la ordin si cecurile se accepta numai ca mijloc de plata. Hotararea efectuarii unei eventuale receptii apartine
vanzatorului. Costurile si cheltuielile acesteia sunt suportate de catre cumparator.

Plata se considera efectuata in ziua in care vanzatorul poate dispune efectiv de ea.

In cazul in care cumparatorul intarzie efectuarea platii sau a unei alte prestatii din acest contract sau din altul, atunci
vanzatorul isi poate exercita drepturile sale

a) de a amana indeplinirea propriilor sale obligatii pana la efectuarea in totalitate a platii sau prestatiei respective

si de a cere prelungirea termenului de livrare cu o perioada corespunzatoare intarzierii cumparatorului.

b) de a considera scadente toate cerintele deschise ale prezentului contract sau ale altor contracte si de a factura pentru
aceste sume dobanzi pentru intarziere in valoare de 1,5 % pe luna inclusiv TVA, independent de revendicarile rezultate din
aceasta.

c) de a se retrage din contract dupa stabilirea unei prelungiri a termenului.

Vanzatorul este indreptatit in orice caz sa factureze cheltuielile totale de judecata, in special cheltuielile generate de somatii
si costurile cu avocatii, pe care cumparatorul este obligat sa le plateasca.

Toate livrarile raman in proprietatea vanzatorului pana la plata completa a acestora. Pentru asigurarea platji pretului de
cumparare, cumparatorul cedeaza vanzatorului creanta sa pentru instrainarea bunurilor rezervate, chiar daca acestea au
fost prelucrate, transformate sau amestecate, si asigura vanzatorului proprietatea comuna asupra acestora si se obliga sa
aplice o mentiune corespunzatoare in registrele sale contabile sau in facturile sale. La cerere, cumparatorul trebuie sa
prezinte vanzatorului creanta cedata precum si platitorul acesteia si sa puna la dispozitie toate datele si documentele de
incasare a creantei si sa informeze platitorul ter{ despre cedarea creantei. In caz de ipotecare, insolventa sau alta
revendicare, cumparatorul este obligat sa indice dreptul de proprietate al vanzatorului si sa informeze neintérziat cu privire
la acesta. Vanzatorul are la dispozitie dreptul de separare. In cazul incalcarii respectiv ne-coroborarii clauzei de
proprietate, cumparatorul este obligat sa plateasca o penalizare conventionala care nu se supune dreptului de diminuare,
independent de revendicarile rezultate ulterior, egala cu preful de vanzare.

Cumparatorul nu este indreptafit sa retina platile datorate ca urmare a reclamatiilor in garantie sau cerintelor de
despagubire sau altor revendicari sau sa le declare drept compensari.

Version 08/2014 Page 2 of 4



S.C. JUMO Romania S.R.L.

Zona Industriala Vest, Tel.: +40 257 206 036 E-mail: info.ro@jumo.net

Str. IlI, Nr. 8, 310491, Arad Fax.: +40 257 208 037 Internet: www.jumo.ro

More than [

8. Garantia

1.

10.

11

Garantia este limitata prin continutul confirmarii contractului (a se vedea 3.2). Pentru deficientele vizibile, care ar fi putut

fi stabilite Thainte de montaj sau prelucrare de catre cumparator, nu se accepta nici o reclamatie in garantie, in orice caz

nici o paguba ca urmare a unei defectiuni. Reclamatiile la livrarile partiale nu indreptatesc refuzul livrarilor partiale aflate in
desfasurare.

Termenul de garantie este de 12 luni. Acesta este valabil si pentru obiectele livrarilor si prestatiilor care sunt legate ferm la
o cladire sau un teren. Curgerea termenului de garantie incepe Tn momentul transferului riscurilor conform punctului 6.
Cumparatorul este obligat sa indice in scris neintarziat si complet deficientele sau daunele aparute, prin transmiterea de
date, desene, etc. justificative. Cumparatorul trebuie sa participe nemijlocit la stabilirea cauzelor deficientelor si daunelor si
la inlaturarea acestora si trebuie sa puna la dispozitie, la cerere, toate procesele verbale, rezultatele masuratorilor, etc.
Documentele, desenele, etc. transmise vor fi verificate intr-un termen rezonabil. In cazul unei deficiente acoperite de
garantie conform punctului 8.1, vanzatorul poate corecta sau poate trimite spre corectare, la alegerea sa, marfurile respectiv
piesele cu deficiente, sau poate efectua o Tnlocuire sau poate emite o nota de credit.

Costurile suplimentare care iau nastere odata cu stabilirea si Tnlaturarea deficientelor (cum ar fi de exemplu pentru montare,
demontare, transport, eliminarea deseurilor, calatorie si durata drumului) sunt in sarcina cumparatorului. Pentru lucrarile in
garantie executate in intreprinderea cumparatorului se vor pune la dispozitie in mod gratuit personal auxiliar, mijloace de
ridicare, schele, material marunt, etc. Piesele inlocuite ramén in proprietatea vanzatorului si vor fi expediate inapoi, la
cerere.

Cumparatorul este raspunzator pentru corectitudinea si completitudinea sarcinilor sale si il exonereaza pe vanzator de
aceasta raspundere n cazul incalcarii drepturilor de protectie industriala si de autor.

Garantia pentru Tnlocuirea pieselor supuse unei uzuri sau utilizari normale este exclusa. Garantia pentru piesele folosite
este exclusa.

Solicitarea garantiei este exclusa daca se executa de exemplu modificari sau lucrari de reparatii, etc., de catre o terta
persoana asupra pieselor livrate, fara acordul scris al vanzatorului sau al cumparatorului.

In cadrul contractelor de reparatii sau de service, solicitarile de garantie ale cumparatorului in sensul punctului 8.2

sunt limitate la prestatiile comandate si piesele inlocuite.

La returnarea marfurilor in vederea lucrarilor de reparatie sau service in garantie, cumparatorul va respecta dispozitiile
referitoare la materialele periculoase in varianta valabila. Cumparatorul are obligatia de a ambala si identifica Tn
conformitate cu dispozitiile legale aparatele sau piesele din aparate care au intrat in contact in oricare mod cu materiale
periculoase. In cadrul unui contract de service, cumparatorul este obligat sa indice in mod explicit legatura aparatului cu
materialele periculoase in sensul regulamentului pentru materiale periculoase si daca este necesar, sd anexeze o figa
tehnica de securitate conform Ordonantei (CE) nr. 1907/2006, articolul 31. In cazul incalcarii acestor obligatji, cumparatorul
il exonereaza de responsabilitate pe vanzator. In cazul livrarilor de aparate catre terti, se poate refuza receptia unui contract
de service sau de reparatii daca exista o legatura cu materiale periculoase.

Inainte de inceperea prelucrarii contractului, cumparatorul poate remite o "declaratie de decontaminare" semnata de o firma
specializata. "Declaratia de decontaminare” poate fi descarcata de pe site-ul vanzatorului www.jumo.net

Cumparatorul 1l exonereaza pe vanzator de toate responsabilitatile in ceea ce priveste incalcarile si daunele, inclusiv
nerespectarea prescriptiilor legale administrative.

9. Rezilierea contractului

4.

Vanzatorul este indreptatit sa rezilieze contractul

a) daca executia, receptia, inceperea sau continuarea prestatiei a devenit imposibila sau a fost amanata si dupa stabilirea
unui termen suplimentar, din motive care se pot imputa cumparatorului.

b) daca au devenit cunoscute modificari dezavantajoase ale datelor personale sau financiare ale cumparatorului, de
exemplu falimentul, procedura de compensare a pagubelor, procedura de lichidare, referinte proaste, etc.; acestea il
indreptatesc pe vanzator sa rezilieze contractul, sau sa puna noi conditii (plata in avans, livrare contra ramburs), in cazul in
care au aparut obiectii referitoare la capacitatea de plata a cumparatorului si acesta, la dorinta vanzatorului, va face plata in
avans sau va aduce un element asigurator valid inainte de livrare.

c) daca durata de livrare se amana, in conditiile punctului 5.4, cu cel putin 6 luni.

Retragerea se poate declara si in ceea ce priveste o parte inca in derulare a livrarii sau prestatiei, din motivele aratate

mai sus. (a se vedea si punctul 7.4 c).

Odata cu rezilierea, toate livrarile, prestatiile sau prestatiile partiale deja executate devin scadente si trebuie platite imediat
(asevedea 7.4).

In cazul rezilierii imputabile cumparatorului, devine scadenta o penalizare care nu se supune dreptului legal de diminuare,
de 20% din valoarea contractului, dar nu mai mica de € 1.000,--, indiferent de alte reclamatii si revendicari. Aceasta
prevedere este valabila atata timp cat livrarea, prestatia sau prestatia partiala inca nu au fost preluate inca de cumparator
precum si pentru manipularile de pregatire executate de catre vanzator.

Revendicarile cumparatorului ca urmare a rezilierii indreptatite a contractului de catre vanzator sunt excluse.

10. Raspunderea vanzatorului

1.

2.
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Conditia de aparitie a unei raspunderi este indeplinirea in totalitate a obligatiilor contractuale ale cumparatorului, mentionate
mai sus.

Vanzatorul raspunde pentru daune, in afara de domeniul de aplicare a legii raspunderii pentru produs, numai daca s-a
dovedit ca a actionat cu intentie sau neglijenta grava, in cadrul prevederilor legale. Raspunderea vanzatorului /
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intermediarului pentru neglijentd usoara, pentru compensarea pagubelor consecutive si a pagubelor aduse averii, a
economiilor nerealizate, a pierderilor din dobanzi, a pierderilor de date si a daunelor rezultate ca urmare a reclamatiilor
tertilor impotriva cumparatorului sunt excluse.

Raspunderea vanzatorului / intermediarului este exclusa in cazul

a) nerespectarii obligatiilor contractuale de catre cumparator inclusiv a CCG.

b) nerespectarii instructiunilor de montaj si de utilizare.

c) incalcarii dispozitiilor privind omologarea emise de autoritatile locale.

d) opozitiei prevederilor nationale fatd de normele europene care trebuie aplicate.

e) daunelor indirecte, a daunelor consecutive sau profitului pierdut.

f) daunelor cauzate de pierderea datelor si programelor si refacerea acestora. Cumparatorul este raspunzator pentru
asigurare.

In afara de acestea, este limitata raspunderea in ceea ce priveste livrarea si prestatia pentru revendicarile cumparatorului
impotriva vanzatorului de compensare a daunelor personale si materiale in caz de asigurare obligatorie a intreprinderii, care
in prezent se cifreaza la 1,5 milioane EUR.

Sumele de asigurare forfetara se refera in detaliu la urmatoarele riscuri de asigurare

a) EUR 800.000,-- pentru daune materiale ca urmare a afectarii mediului inconjurator din intreaga intreprindere a
vanzatorului si obligatiile de despagubire a daunelor acelor parti din bunurile imobile care constituie obiectul nemijlocit al
prelucrarii, folosirii sau al unei alte activitati.

b) EUR 200.000,- pentru daune produse la incarcarea si descarcarea autovehiculelor straine, a autovehiculelor angajate de
catre angajati si vizitatori, pentru daune aduse averii, pentru actiuni asupra bunurilor mobile si sechestru asupra acestora.

c¢) EUR 200.000,-- pentru raspunderea pentru produs.

Aceasta prevedere este valabila pentru producerea daunelor din culpa conform punctelor 10.1 si 10.2, atunci cand aceasta
a fost exclusa explicit pentru cazul de neglijentd usoara. Limitarea cuprinde toate revendicarile inaintate din cauza consilierii
si / sau reprezentarii eronate. Vanzatorul raspunde pentru tertii insarcinati cu realizarea prestatiilor numai in cazul unei
seletii neglijente.

11. Drepturile de proprietate industriala si dreptul de autor

in cazul in care un produs a fost fabricat de vanzator in baza datelor constructive, desenelor modelelor sau altor specificatii
ale cumparatorului, atunci cumparatorul trebuie sa-I exonereze pe vanzator de raspundere la revendicarea ca urmare a
drepturilor de proprietate industriala.

Vanzatorul isi rezerva explicit dreptul de proprietate asupra desenelor, schitelor, devizelor estimative si altor documente
anexate ofertelor si confirmarilor de comanda. Cumparatorul are voie sa foloseasca aceste documente numai in scopul
convenit si nu are voie sa le multiplice sau s& le transmitd unui ter{ fara acordul vanzatorului. La prima cerere, aceste
documente se returneaza in original odata cu toate copiile vanzatorului. In cazul in care documentele se supun

dreptului de autor, vanzatorul si rezerva si dreptul de autor asupra acestor documente.

12. Confidentialitate

1.

Cumparatorul se obliga in mod irevocabil sa pastreze discretia cu privire la secretele comerciale sau de intreprindere care i-
au fost puse la dispozitie de catre vanzator in legatura cu sau pe baza unei relatii comerciale sau a unui contact cu o terta
persoana si sa nu le faca accesibile unor terte persoane fara acordul vanzatorului in nici un mod. In plus, cumparatorul se
obliga sa utilizeze informatiile numai in baza principiului "need to know - trebuie sa stiu" in cadrul contractual stabilit.
Obligatia de confidentialitate raméne in vigoare si dupa incheierea relatiei comerciale. Pentru fiecare caz

de incalcare vanzatorul are dreptul la o penalitate conventionald, care nu se supune dreptului de diminuare, in valoare de
20% din valoarea contractului, dar nu mai putin de 5.000 EUR.

Publicitatea si publicatiile referitoare la contractele vanzatorului precum si inregistrarea vanzatorului in lista de referinte

a cumparatorului necesita acordul scris prealabil al vanzatorului.

13. Clauza de salvgardare

Tn cazul in care una dintre conditile comerciale prezente este sau devine nuld din punct de vedere juridic sau nu poate fi
executata, atunci aceasta nu afecteaza valabilitatea juridica a tuturor celorlalte conditjii. Partile contractuale vor inlocui
conditia ne-valabila sau ne-executabila printr-o altd conditie valabila si executabild, care sa fie cat mai apropiata de
continutul si scopul conditiei ne-valabile sau ne-executabile.

14. Sediul instantei competente si dreptul aplicat
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Pentru rezolvarea tuturor litigiilor rezultate din contract - inclusiv cele referitoare la existenta sau non-existenta sa, instanta
competenta este exclusiv cea de la sediul principal al vanzatorului, din Viena, circumscriptia tribunalului districtual Innere
Stadt. Contractul se supune legislatiei austriece cu excluderea normelor de referinta si a dreptului de

cumparare conform ONU. Utilizarea conventiei UNCITRAL a Natiunilor Unite cu privire la contracte in cumpararea
internationald de marfuri este exclusa.

Editia august 2014, valabila incepand cu 01.08.2014.
Conditiile contractuale generale al firmei S.C. JUMO Romania S.R.L.
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