STAR

gustul visului!

»Star Kebab — gustul visului!” este un brand nou pe piata restaurantelor de tip fast-food, ce
a luat nastere in orasul Chisindu, Republica Moldova. Primul local si-a deschis usile pentru
prima data la 15 noiembrie 2011, cucerind capitala prin conceptul sdu unic, prin gustul deosebit
al bucatelor si prin calitatea inaltad a deservirii.

Incepind cu anul 2012, ,,Star Kebab” ofera o posibilitate de a lansa propria afacere, prin
procurarea francizei. Aceasta presupune deschiderea si administrarea propriului restaurant,
beneficiind de intregul concept ,,Star Kebab — gustul visului!”. In prezent, reteaua este formata
din 4 restaurante, dintre care 3 proprii si 1 franciza. Acum, se negociazd deschiderea de noi

restaurante In Estonia, Romania si Belarus.

Conceptul ,,Star Kebab™:

1. Proces deschis de pregatire a bucatelor in fata clientilor.

2. Utilizarea ingredientelor naturale.
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. Clientii participd la procesul de preparare a bucatelor, prin posibilitatea de a alege
ingredientele.

Standarde Tnalte de calitate. Amabilitatea personalului.

Curatenie impecabila.

Program de fidelitate ,,Dream Card” (preturi de vis si programul ”7+CADQOU”).
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Activitatea zilnica prin prisma ,,Conceptului unic de indeplinire a visurilor”.

De ce franciza Star Kebab?

+ Investitii minime cu recuperare rapida a banilor.

» Parteneriat pe termen lung.

 Instruire, suport si asistentd pe intreaga duratd a contractului.

* O baza de 20 000 de participanti la programul de fidelitate "Dream Card”.

* Succes garantat!

Pachetul de franciza include:
» Know-how-ul afacerii (comercial si tehnologic).

» Drepturile de utilizare ale marcii comerciale ,,Star Kebab - gustul visului!”.

* Scenarii ale business-planului.
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* Suport de marketing, financiar, juridic si de recrutare a personalului.

» Asistentd permanenta, atit la etapa de lansare a afacerii, cit si in procesul de operare in
conditii de maxima eficienta.

» Pachetul standardelor de calitate.

* Manualul operational.

» Echipament si utilaj.

» Sistem de inregistrare si evidentd a comenzilor (soft).

* Program de instruire continud (Training, Role-Play, Team-Building, Masterclass)

Costul francizei

Costul licentei: 3 000 euro

Investitii minime: De la 360 euro/m?

Royalty: 4 %

Termenul contractului: 10 ani, cu posibilitate de prelungire

Informatie de contact

Maxim Stamatin

Franchise Manager

Tel: (+373) 60 669 771
E-mail: franciza@starkebab.md
www.starkebab.md
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Cerintele de baza fatd de incapere

In cazul in care sunteti intresati de franciza ,,Star Kebab”, o etapa importantd in procesul de

colaborare este gasirea unui spatiu, care sa corespunda urmatoarelor cerinte:

1. Amplasarea localului — Oragse cu populatia de min. 100 000 locuitori.

— Zone aglomerate ale orasului (blocuri locative,
birouri, centre comerciale, zone de agrement in
preajma), cu flux stabil de oameni - min. 400

trecatori / ora.

— lesire la strada centrala.

2. Vizibilitatea — Vizibilitate ridicata din fluxul principal de
pietoni.

— Vizibilitate din fluxul auto.

3. Tipul constructiei — Parter, iesire la strada.
— Vitrina de sticld, min. 11 m.
— Prezenta usii din spate.

- Inaltimea podului min. 3 m.

4. Suprafata minima necesara 120 m?
Prezenta sectiilor, depozitelor, spatiilor pentru
personal, vestiar, toaletd pentru oaspeti, toaleta pentru

personal.

5. Alimentarea cu energie electrica — 70 KW/h - nu este conectata la gaz.

— 50 KW/h - nu este conectata la gaz, dar exista

incalzire.

— 35 KWr/h - este conectati la gaz.

6. Aprovizionarea cu gaze De la 6 m’

7. Ventilare Numarul de schimb de aer vara - 6

Numarul de schimb de aer iarna - 3

Nota: spatiul pentru restaurant poate fi atit in proprietate privatd, cit si luat in arendd.
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