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De peste 11 ani, analizam cu atentie
problemele critice, care afecteaza
grav sandtatea organizatiilor.
Evaluam factorii de risc, situatiile
care duc la ineficientd, la non-
calitate, la costuri operationale
ridicate, la pierderea loialitatii
clientilor.

n tot acest timp, am dezvoltat cu
pasiune si dedicatie Charisma
Business Suite. O gama atent
selectionata de solutii software
puternice, fiabile si robuste, special
proiectate pentru a optimiza si
simplifica activitatile critice din
organizatii de orice dimensiune. O
suita de aplicatii de afaceri perfect
adaptata legislatiei locale, aclamata
de industria software romaneasca si
validata de peste 1000 de companii
nationale si multinationale. O suita
de aplicatii software care ofera cele
mai bune practici, utilizate de liderii
tuturor sectoarelor de activitate.

Prin Charisma ERP,
TotalSoft este furnizorul de
solutii de tip ERP nr. 1 in
Romdnia, conform
ultimelor 3 studii “ERP
Romdnia. Analysis and
trends of the ERP software
products and related
services” realizate de PAC.

Charisma ERP este un
sistem multi-modul,
destinat managementului
resurselor companiilor, care
standardizeazd si
optimizeazd procesele
decizionale sau productive,
prin introducerea celor mai
bune practici specifice
fiecdrui sector de activitate
in parte.

Sansele ca aplicatii din cadrul suitei Charisma Business Suite sa stea in spatele

tranzactiei dumneavoastra sunt de 45% cand achizitionati o casa, 60% cand

cumparati orice produs dintr-un Mall, 65% cand consultati un dosar medical,

80% cand achizitionati un simplu antinevralgic dintr-o farmacie, sau 88% cand

achizitionati o masina. Ne apropiem de vanzari de 100 Milioane de Euro. O

performanta unicd, de neegalat in industria romaneasca de solutii software de

business.



De ce ati alege Charisma ERP
in locul altei solutii de planificare a
resurselor de intreprindere?

Pentru ca acopera toate aspectele
critice care trebuie avute in vedere
pentru o transformare a companiei
dvs. intr-o organizatie moderna, cu

procese interne sanatoase, puternic
orientata spre satisfacerea nevoilor
partenerilor de afaceri.

Si o face extrem de bine. Stau dovada
cei peste 500 de clienti activi, din
companii nationale sau
multinationale de orice dimensiune.

Aveti ocazia sa vedeti solutia la lucru,
vizitdnd unul dintre clientii de
referinta din afara Romaniei. in plus,
putem realiza dezvoltari la cerere
pentru a va demonstra viteza de
reactie a echipei noastre.
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Serv

Suport tehnic
= Timp de reactie scazut
la orice tip de solicitari;
= Access permanent
la consultantii Charisma.

Implementare

= Migrarea datelor;

= Integrare cu alte aplicatii
externe;

= Customizare rapida pentru satisfacerea
proceselor interne specifice;

Consultanta Business
= Consultantd pe procesele interne;
= |mplementare de indicatori
de performanta si procese specifice.

Training

= Cursuriinterne
pentru utilizarea aplicatiei;

= Seminarii pentru intelegerea
avantajelor unei strategii ERP;

= Workshop-uri pentru
pregatirea utilizatorilor interni.




Flexibilitatea si usurinta
adaptarii la legislatia si la
mediul de afaceri
romanesc a transformat
solutia Charisma ERP in
cel mai bine vandut
sistem informatic integrat
la nivel de mid-market
din Romania. in prezent,
Charisma ERP sustine
operatiunile celor mai
puternice organizatii din
sectoare ca distributie,
retail, financiar-bancar,
productie, transport,
medical-farmaceutic,
constructii sau servicii.
Charisma ERP se
pozitioneaza ca o solutie
“Tier 1”, cel mai Tnalt
nivel de clasificare a
sistemelor ERP, atat prin
complexitatea
functionalitatilor, cat si
prin usurinta de adaptare
la nevoile dumneavoastrad
intr-un timp rezonabil si
fara costuri de dezvoltare
semnificative.

Charisma ERP are
implementari complexe
in 17 tari din Europa,
Orientul Mijlociu,
America de Sud si Africa.

Beneficl

Trasabilitate

Sistemul permite urmarirea evolutiei
oricarui document primar din
companie (documente sursa /
destinatie), precum si a persoanelor
care lucreaza si realizeaza modificari
in baza de date.

Integrabilitate

Solutia integreaza intreaga activitate a
unei companii intr-un sistem unitar cu
o baza de date unica.

Flexibilitate

Sistemul se muleaza pe activitatea
companiilor din toate domeniile de
activitate datorita extensiilor
specifice, flexibile si rapid
configurabile de care dispune.

Modularitate

Structura pachetului este modulara,
fiecare aspect al activitatii unei
companii fiind tratat intr-un mod
specific si adecvat.

Scalabilitate

Se poate porni de la o configuratie
minimd, module suplimentare putand
fi adaugate ulterior.

Securitate

Sistemul asigura un nivel avansat de
securitate, drepturile sau restrictiile
utilizatorilor ajungand pana la nivelul
campurilor din baza de date.

Auditare completa a bazei de date
Solutia identifica si inregistreaza

permanent persoanele care lucreaza
si realizeaza actiuni asupra bazei de
date, precum si modificarile si
momentele Tn care s-au efectuat.

Configurabilitate

Solutia ofera configurabilitate ridicata
n ceea ce priveste fluxurile de
documente, tranzactiile, modelele de
contare, rapoartele specifice,
planurile de conturi, centrele de cost.

Adaptabilitate

Sistemul, desi initial a fost dezvoltat
pentru piata romaneasca, este
implementat cu succes in companii
din 12 tari europene, adaptandu-se la
mediul de afaceri si la legislatia
specifica acestor tari.

Raportare

Charisma ERP asigura proiectia intregii
activitati in setul de rapoarte impuse
de legislatie sau de rapoarte specifice.

Arhivarea datelor

Sistemul asigura un mod de arhivare a
datelor complet configurabil in scopul
eficientizarii folosirii spatiului de pe
hard-disk simultan cu obtinerea unei
viteze sporite de lucru.

Aliniere la obiectivele
organizationale

Charisma ERP oferad un control sporit
al afacerii in timp real permitand
optimizarea activitatii, cresterea
eficientei si oferind suport Tn deciziile

strategice ale organizatiei.




Solutii

Peste 100 de consultanti, analisti de business,
dezvoltatori, implementatori si oameni
specializati in suport postvanzare sunt gata sa
adapteze solutia Charisma ERP in profunzime,
pentru a satisface cele mai pretentioase nevoi,
intr-o experientd de utilizare unica pe piata
solutiilor software de business din Romania.

Charisma ERP este o solutie special proiectata
pentru a se conecta usor cu alte sisteme de tip
ERP si permite integrarea avansata cu solutii de
afaceri dezvoltate de catre SAP, Oracle, IBM sau
Microsoft.

Charisma ERP

Astfel, veti avea:

- Vitezd in implementare - produsele au deja conectori

si includ know-how-ul din implementarile existente;

- Flexibilitate Tn achizitie — consultantii nostri va pot

ajuta sa identificati cea mai eficienta modalitate de

achizitie a acestor solutii: Saas, hosted, on-premise,

on-line;

- Viteza in schimbare - echipa locald de suport este

permanent
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Modulul Contabilitate este o solutie software robusta, care
aduna datele din toate module operationale ale sistemului
Charisma ERP si le integreaza intr-o forma contabila.
Indiferent de structura, dimensiunea, cadrul international,
limba, moneda sau planul de conturi al companiei.
Modulul are capacitatea de a furniza centralizat datele
financiar-contabile, informatii esentiale despre pozitia
economica a companiei sau despre rezultatele si evolutia
performantei financiare n timp.

WO Y

Beneficii financiare si operationale

Reduce costurile operationale

Datorita reducerii timpului si a resurselor umane
necesare intergrarii proceselor de afaceri la nivel de
organizatie, modulul Contabilitate reduce semnificativ
costurile operationale si imbunatdteste coordonarea
la nivelul departamentelor;

Reduce timpul necesar raportarilor obligatorii catre
stat

Solutia reduce munca redundantad, degrevand ore
suplimentare efectuate in perioadele de raportare;

Salveaza timp si bani

Datorita inchiderilor contabile periodice mult mai
rapide, timpul si banii salvati genereaza o recuperare
a investitiilor Tntr-un timp extrem de scurt;

Reduce riscurile comerciale
Datorita previzionarii din timp a factorilor de risc,

modulul reduce riscurile relatiilor comerciale.

Contabilitate

Mediul economic este si va fi
intotdeauna intr-o permanenta
schimbare. Legile si normativele
BNR, impunerile UE, disparitia
»granitelor” intre regiuni, tari,
industrii, dezvoltarea tehnologiei,
diversificarea metodelor de
urmarire si investire a finantelor
sunt doar cateva cauze care sporesc
considerabil concurenta, dar si
dificultatea unei companii de a
ramane agila in valorificarea
oportunitatilor de crestere a
afacerilor. Aveti nevoie de o cale
flexibila si prietenoasa pentru a
capta, integra si prezenta datele
financiare ale companiei.

“Un rol important in achizitia
Charisma I-a jucat partea de
contabilitate, acoperitd foarte bine
de sistem, la acel moment fiind
singura solutie care functiona pe
contabilitatea bancard, conform
reglementdrilor BNR,
implementarea noului sistem
contabil facédndu-se fard un efort
deosebit din partea noastrd.”

Deutsche Leasing
Florin Maxim
IT Manager
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Functionalitati

Permite urmarirea simultana a activitatii

n mai multe sisteme contabile, locale

sau generale (local, IFRS, USGAAP, de ]
grup etc.). Fiecare tranzactie operationala

va fi evaluata contabil diferit, pe baza

modelelor specifice sistemului contabil;

Asigura managementul paralel al [
locatiilor companiei sau al celorlalte

societati, parti ale unui holding, chiar

daca sunt total independente;

Permite definirea exercitiilor financiare [
urmarite de sistem si a perioadelor

contabile, asigurand securitatea datelor

atat la nivel operational cat si contabil;

Ofera solutie cu privire la reglementarile [
BNR si la raportarea CRB in referitoare la

debitele pe care clientii le inregistreaza la ]
companiile de tip IFN;

Asigura un grad fnalt de configurabilitate

- planuri de conturi pe fiecare sistem

contabil, centre de cost pentru alocarea u
veniturilor si cheltuielilor, modele de

contare pe fiecare tranzactie

operationala, clasificari conturi, cote de

TVA;

Permite definirea in paralel a mai multor
perioade contabile, care sunt apoi

asociate sistemelor contabile. inchiderea
perioadelor contabile se poate face la

nivel de perioada si sistem contabil;

Este multi-valuta - permite Tnregistrarea [
datelor in orice valuta, a echivalentului in ]
valuta legala si, simultan, trecerea lor

intr-o moneda de referinta, alta decat cea

legala (LEU, BGN, RUR, LEK etc.), cu [ ]
posibilitatea de raportari in orice valuta;
Realizeaza contarea in mod automat a
documentelor operationale, pe baza unor

modele de contare configurate la
initializarea sistemului;

Integreaza managementul riscului —
sistemul previzioneaza si uniformizeaza
veniturile companiei prin calculul de
provizioane standardizate;

Permite introducerea de note contabile
manuale in cazul unor situatii speciale, fie
prin folosirea unor machete predefinite,
fie direct de catre un utilizator avizat;
Permite atasarea fiecarei note contabile
(automata sau manuala) mai multe
dimensiuni de analiza (departamente,
proiecte, contracte etc.);

Alocarile documentelor operationale sunt
preluate automat;

Permite consolidarea rezultatelor anuale
contabile pentru societatile parti ale unui
holding, pe baza unui plan de consolidare
predefinit;

Asigura toate rapoartele cerute de
organele de reglementare fiscala si o
gama larga de rapoarte uzuale: registrul
jurnal-general, carte mare, cartea mare-
sah, fise de cont (multi-perioada, multi-
valuta), jurnale de vanzari si cumparari,
declaratiile de TVA, VIES si Intrastat,
balanta contabila configurabila, bilant,
contul de profit si pierderi, impozite si
taxe catre stat etc.;

Include generator de rapoarte;

Permite configurarea rapoartelor
speciale cumulate intr-un mod extrem de
simplu si intuitiv;

Beneficiaza de functii de export / import
a datelor contabile, necesare raportarilor
sau provenite din surse externe.



Modulul Financiar este un instrument puternic si complex
de monitorizare a fluxurilor de bani prezente si viitoare din
cadrul unei companii, pe ansamblul ei sau pe subunitati
componente. Astfel, informatiile obtinute din integrarea
tuturor datelor relevante despre circulatia banilor in cadrul
companiei pot fi utilizate pentru analiza activitatii
anterioare si pentru eficientizarea operatiunilor viitoare.

Beneficii financiare si operationale

B Eficientizeaza operatiunile financiare
Datorita automatizarii preluarii informatiilor financiare
relevante din toate sistemele bancare, solutia reduce
semnificativ timpul si efortul manual consumat pe
introducerea datelor financiare. in plus, existenta unei
surse unice de informare asupra indicatorilor financiari
ofera transparenta asupra evolutiei si performantei
companiei, oferind managementului posibilitatea
deciziilor proactive pentru eficientizarea operatiunilor;

B Reduce costurile de exploatare
Datorita controlului fluxului de bani in interiorul
organizatiei, modulul Financiar reduce costurile cu
taxele bancare si riscurile asociate, printr-o
imbunatatire si o supervizare mai buna a acestor

fluxuri.

Financiar

Desi companiile urmaresc in special
profitul ca indicator general al
performantei, banii ca si entitate,
nu sunt un aspect de neglijat. Ei
reprezinta un element de baza in
orice business, asigurand
posibilitatea derularii operatiunilor
de zi cu zi. Numai o solutie software
integrata, care sa supervizeze
circulatia fluxurilor de bani in cadrul
organizatiei poate asigura
previziunile de numerar,
gestionarea lichiditatilor, un control
mult mai mare asupra riscurilor
financiare si un cash management
eficient.

“Charisma are o interfatd de
administrare cu posibilitdti mari de
configurare, o flexibilitate extrem de
ridicatd din punct de vedere
financiar - contabil si permite
tranzactii intre documente, avantaje
care ne-au ajutat mult ’n modelarea
solutiei finale implementata de GE
Money.”

GE Money

Daniel Tudosie
IT Project Manager
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Functionalitati

B Monitorizeaza creantele si datoriile
partenerilor financiari:

B Gestioneaza toate sumele incasate /
platite prin Banca si Casa, in lei sau
n orice valuta. Toate sumele sunt
repartizate pe parteneri, facturi, sau
documente echivalente;

m Ofera functionalitati pentru
compensari intre facturi, intre
creante si datorii, multi-partener si
multi-valuta;

B Permite reglari de facturi pentru
situatii speciale sau pentru sume
marunte;

B Permite realocari de incasari si plati,
manual sau ih mod automat, pe
baza de reguli de alocare;

B Asigura reevaluarea automatad a
creantelor si datoriilor in valuta,
pastrand si cursul istoric initial al
documentelor;

m  Utilizeaza toate tipurile de
documente bancare, fiecare cu
tratamentul sdu specific.

B Gestioneaza rapid si eficient avansurile
platite / incasate; dispune de inchidere
automata a avansurilor cu facturile
aparute ulterior;

B Permite prelucrarea incasarilor si platilor
internationale;

B Asigura posibilitatea definirii unui numar
nelimitat de valute;

B Determina automat toate diferentele de
curs la operatiile desfasurate in valuts;

B Include managementul deconturilor cu
angajatii sau cu persoane terte;

B Faciliteaza comunicarea cu bancile si

conturile de Tncasari si plati, fiind
compatibil cu extrasele bancare
electronice furnizate de diferite banci;
Identifica tendinte ale evolutiei
financiare:
B Colectarea si prelucrarea datelor
istorice;
® Calculul principalilor indicatori
financiari si analiza lor in functie de
specificul si sezonalitatea activitatii
societatii la momentul prezent sau
pe perioade anterioare.
Urmareste on-line toate creantele si
datoriile, indiferent de natura lor. Se
urmaresc platile la furnizori si
repartizarea lor pe facturi primite,
respectiv incasarile de la clienti si
repartizarea pe facturi;
Asigura un sistem automat de generare a
platilor aflate la scadentd, utilizand
modurile de plata dorite, banca si contul
dorit;
Asigura toate rapoartele legale si o gama
larga de rapoarte uzuale, cum ar fi
registre de banca si de casa, facturi clienti
/ furnizori neinchise, balante de parteneri
pe vechime, legaturi intre facturi si plati,
avansuri neinchise etc.;
Ofera rapoarte referitoare la situatia
financiara a societatii, privitoare la
creante si datorii, prezentate pe
parteneri, perioade, agenti, locatii, etc.;
Simplificd comunicarea cu auditorii sau cu
grupul din care face parte compania,
printr-o imagine integrata si uniforma a
finantelor.



Imobilizari

Modulul Imobilizari are rolul de a asigura urmarirea
permanentad, corecta si eficienta a imobilizarilor corporale
(mijloace fixe si obiecte de inventar) si a celor necorporale
amortizabile (programe de calculator, licente, brevete,
marci). Modulul Mijloace Fixe ofera o imagine unitara
asupra mijloacelor fixe detinute de companie, dar si a

Orice organizatie, pe masura ce

alocarilor, cantitatilor, locatiilor, intretinerii sau deprecierii .
’ tilor, titlor, t P creste ca volum de activitate,

acestor mijloace fixe.

incepe sa se confrunte cu o serie de
noi provocari cum ar fi urmarirea
alocarilor, cantitatilor, locatiilor,
intretinerii sau deprecierii
imobilizarilor corporale sau
necorporale. Fie ca sunt gestionate
dupa numere de inventar sau coduri
de bare, urmarirea permanenta si
corecta a activelor companiei este o
activitate importanta, care arata ce
mijloace fixe detine compania, unde
sunt situate, in grija cui, cand au
fost verificate, cand sunt
programate pentru intretinere,

precum si costurile si amortizarea
fiecaruia.

Beneficii financiare si operationale

B Reduce cheltuielile

" e .
- - . . . Datoritd sprijinului din partea
Datorita centralizarii tuturor informatiilor referitoare la pry P
. N P . aplicatiei am ajuns sd gestiondm un
mijloacele fixe intr-o baza unica de date, sistemul plicat J g

. . . et . . volum lunar de contracte de patru
previne pierderile sau ,ratacirile” mijloacelor fixe si

. o N : . ori mai mare, si nu prin multiplicare
imbunatateste semnificativ intretinerea activelor s 31U p P

companiei. in plus, sistemul diminueaza rata de cu patru a personalului.”
achizitionare de echipamente noi sau inutile, printr-o
gestiune corecta a mijloacelor fixe disponibile in
Tiriac Leasing
Adrian Alexe
B Reduce volumul activitatilor consumatoare de timp Presedinte si Director General

anumite locatii si nefolosite in diverse operatiuni;

Datoritd accesului rapid la informatii, pe baza unor
reguli de securitate interna, personalul calificat poate
obtine imediat situatii la zi despre valoarea activelor
companiei, dar si alte informatii relevante predefinite
n sistem si afisate prin intermediul unor rapoarte
complete, perfect customizabile. in plus, modulul
Imobilizari calculeaza cu mai multa precizie taxele si
cheltuielile cu amortizarea pe baza planurilor de
amortizare, reducand erorile umane.
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Functionalitafi

B Gestioneaza imobilizarile corporale si
necorporale prin stocarea datelor
referitoare la:

B Imobilizarile corporale aflate in
proprietate, pe baza fisei mijlocului
fix (include toate informatiile legate
de intrarea 1n gestiune si evolutia lui
n timp);

B Imobilizarile corporale aflate in
societate in baza unor contracte de
leasing financiar sau operational;

B Imobilizarile necorporale (licente,
programe etc.);

B Amortizarile lunare si cumulate.

B Acopera toate schimbarile logistice, de
valoare, de modalitate a amortizarii
imobilizarilor, precum si caracteristicile
tehnice, de localizare si alocare
contabil3;

B Cuprinde definirea de clase si grupe de
mijloace fixe pentru stabilirea de
caracteristici comune;

B Permite sisteme multiple de amortizare
care difera prin
tip, durata,
valuta, forma de

degresiv, degresiv cu uzura morala, cu
reducere de 20% etc.), aducand
avantajul urmaririi in paralel a mai
multor planuri de depreciere definite
dupa strucuturi total diferite;

Permite modificari de structura,
cresteri/diminuari de valoare, de locatie,
centru de cost;

Permite diverse reevaluari solicitate pe
baze legale sau pe baza politicilor de
firma;

Urmareste istoricul modificarilor
intreprinse asupra mijloacelor fixe in
intreaga activitate, pe parcursul vietii
mijlocului fix;

Asigura toate rapoartele legale si o
gama largd de rapoarte uzuale, precum
jurnale de amortizare, lista numerelor de
inventar etc.;

Include Registrul Mijloacelor Fixe —
evidenta a activelor pentru orice entitate
importantd de business.
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Modulul Vanzari este o componenta obligatorie a sistemului
integrat Charisma ERP, special proiectata pentru asigurarea
unei gestionari corecte si eficiente a activitatiilor de vanzare
specifice fiecarui sector de activitate. Modulul automatizeaza
si centralizeaza cererile de ofertd, ofertele, comenzile,
facturile, avizele, campaniile de discount-uri sau promotii,
tipurile de clienti, zonele de vanzare sau zonele de livrare.

Beneficii financiare si operationale

m  imbunitateste relatia cu clientii
Datorita evidentei unitare, complete si permanent
actualizate a portofoliului de produse si servicii, a
creditelor si discount-urilor sau a campaniilor in curs
de derulare, sistemul ofera instrumentele necesare
unei voci unice a organizatiei in relatia cu clientul;

m Sporeste vanzarile
Prin informatiile relevante despre evolutia
preferintelor de achizitie a clientilor, compania va
putea adresa produse si servicii adecvate, sustinand
cresterea vanzarilor, satisfactia si loialitatea clientilor;

®  Reduce costurile si sporeste productivitatea
angajatilor
Datorita unei baze unice de date, disponibile si
accesabile Tn orice moment, din orice loc, pe baza unor
reguli de accces conforme cu politica interna a
organizatiei, sistemul elimina munca redundanta,
consumatoare de timp, reducand costurile
operationale si sporind productivitatea angajatilor.

Vanzari

Sub presiunea intensificarii
concurentei, trebuie sa lucrati mai
inteligent si sa produceti mai mult

cu resurse limitate. Modulul Vanzari
va sprijind n executia strategiei
comerciale, folosind mai eficient
fiecare resursa interna pentru
deservirea si cresterea numarului
de clienti, indiferent de sectorul de
activitate.

“Inainte de implementarea
sistemului Charisma dacd ceream
un raport de vanzdri la ora 14.00 il
primeam la ora 17.00, acum il
primesc la 14.02 iar informatia este

”

mult mai clard si mult mai sigurd.

Arsis Trading
Liviu Mirea
Director Comercial
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CHARISMA o

Functionalitati

® imbunatiteste gestiunea clientiilor si a
contractele comerciale;

B Permite clasificari ierarhizate multiple de
clienti si de produse cu scopul
eficientizarii vanzarilor, dar si a raportarii;

B Gestioneaza fluxul complet de
documente din ciclul unei vanzari (cerere
de oferta, oferta, comanda client,
confirmare comanda client, aviz de
insotire, facturd de vanzare etc.);

B Satisface particularitatea organizatiei
prin facturarea in formatul specific
companiei, tarii sau grupului;

B Permite facturare in batch, simultan
pentru mai multi clienti (de ordinul
miilor) pe baza conditiilor specificate in
contract si pe baza activitatii realizate cu
respectivii clienti intr-o anumita
perioada;

B Beneficiaza de un motor de preturi bazat
pe o politica comerciala cu un grad mare
de configurabilitate (permite discount-uri
si promotii aplicate separat sau simultan
pe produs, client, termen plata, agent,
grupa de produse, grupa de clienti etc.);

B Permite utilizarea de liste de preturi
multiple, in lei sau in valuta;

m Clasifica clientii in portofolii per agent
sau zona comerciald;

B Asigura credit control din perspectiva
datoriei si a zilelor de intarziere, cu
posibilitatea de blocare sau avertizare la
momentul vanzarii;

B Permite gestionarea obiectivelor pe
clienti, agenti, zone, precum si urmarirea
realizarii acestor obiective cu calcul
automat de bonusuri;

Permite scaderea automata a stocului pe
baza configurarilor realizate la nivel de
tranzactie (aviz, factura);

Beneficiaza de functionalitatea de
,rezervare stoc”, permanenta sau
temporara, pe documentul Comanda
Client;

Lucreaza cu documente in regim de
emitere sau inregistrare, concomitent;
Realizeaza incarcarea automata a
veniturilor si costurilor pe centre de profit
/ cost;

Defineste operatii automate: realizarea
de facturi de vanzare pe baza avizelor de
expeditie emise anterior, de avize pe baza
confirmarilor de comenzi etc.;

Permite vanzarea in mai multe unitati de
masura si impachetari, indiferent de
unitatea de masura in care a fost
achizitionat produsul;

Urmareste performanta agentilor de
vanzari prin afisarea de rapoarte
comparative, Vanzari vs Target pe agenti,
regiuni, categorii de clienti, categorii de
articole;

Beneficiaza de un pachet puternic de
rapoarte de vanzari atat operationale cat
si manageriale:

m Situatii de vanzari pe clienti, articole,
perioade (pana la nivel orar), agentji,
zone de vanzare;

B Oferta articole;

Centralizator clienti;
Situatii articole livrate si nefacturate.



Achiziti

Modulul Achizitii acopera toate funtionalitdtile de baza ale
unui sistem informatic integrat destinat automatizarii si
optimizarii proceselor de aprovizionare si achizitie, de la
cererea de achizitionare a unui articol, si pana la intrarea in
gestiune a articolelor achizitionate. Modulul Achizitii este
folosit de cele mai puternice organizatii din Romania, fiind

Un sistem informatic integrat, care

perfect adaptabil specificului oricarei companii, indiferent . . - o
sa supervizeze si sd optimizeze

de dimensiune sau complexitate.

procesele de aprovizionare si
achizitie poate duce la reduceri
importante de costuri financiare si
operationale. Un astfel de sistem Tsi
recupereaza investitia Tn mai putin
de un an, oferind managementului
organizatiei o transparenta totala
asupra furnizorilor si partenerilor de
afaceri si posibilitatea negocierilor
n volum printr-un management

corect al conturilor.

Beneficii financiare si operationale "Charisma ne pune la dispozitie

. analize detaliate de post calcul si
B Cresterea productivitatii angajatilor .
y B . rapoarte de productivitate, precum
Datorita flexibilitatii si configurabilitatii exceptionale a . o L ) )
. si posibilitatea realizdrii unei analize
modulului, sistemul genereaza automat necesarul de ) o
amanuntite a cheltuielilor pe centre
aprovizionare pe baza unor algoritmi specifici N .
. de cost. In baza acestora, dar si a
companiei, asigura trasabilitatea documentelor si ) ) )
y unui management financiar —
alocad automat cheltuielile pe centre de cost, o oo o
R B contabil imbundtdtit, am reusit s
optimizand activitatile procesului de achizitie si . . L
R y reducem costurile operationale.
degrevand angajatii de activitatile redundante,

consumatoare de timp; p i Utilai G
opeci Utilaj Greu

m  Reducerea costurilor de analiza Sorin Dumitrescu
Modulul Achizitii ofera o transparenta totala asupra Director IT
proceselor de aprovizionare si achizitii, generand
rapoarte in timp real conform nevoilor fiecarui client;

B imbunitateste puterea de cumparare
Sistemul ofera o imagine actualizata si unitara a
oportunitatilor de negociere, a infomatiilor si
balantelor conturilor partenerilor de business, fiind un
punct de sprijin important in procesul de negociere cu
terti furnizori.
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CHARISMA o

Functionalitati

B Gestioneaza furnizorii si contractele cu
furnizorii;

B Permite stabilirea unor liste de furnizori
agreati pe produse / tipuri de produse si
foloseste constrangeri in vederea utilizarii
anumitor furnizori in comenzile de
achizitie, eventual cu o anumita
prioritate;

B Mentine date detaliate despre articole,
taxe si liste de preturi, multi-valuta, multi-
discount;

B Urmareste articolele atat conform
cataloagelor interne cat si conform
cataloagelor furnizorilor;

B Gestioneaza fluxul complet de
documente din ciclul unei achizitii
(cererile de achizitie, cererile de oferta de
la furnizori, comenzile de achizitie,
factura de achizitie, proforme etc.) cu
toate legaturile dintre ele;

B Administreaza politica de aprobare a
cererilor de achizitie;

B Genereaza necesarul de aprovizionare in
mod direct pe baza stocurilor existente, a
comenzilor in asteptare si a unor
informatii diverse despre necesarul de
aprovizionare;

B Genereaza rapid, pe baza necesarului de
aprovizionare aprobat, comanda de
achizitie catre un furnizor (la randul ei,
comanda de achizitie poate fi supusa
unui proces de aprobare);

B Permite receptia si/sau inspectia
bunurilor sosite de la furnizori si asigura
trasabilitatea articolelor, respectiv a
documentelor utilizate; genereaza
automat procesul verbal de constatare a
diferentelor atunci cand acestea apar.
Receptia se poate face si pe loturi sau

serii; de asemenea se permite si receptia
de articole echivalente (se vor aloca pe
comenzi);

Permite receptia articolelor utilizand
cititorul de cod de bare (plaje interne sau
ale furnizorului);

Realizeaza rezervarea articolelor
(articolele receptionate si alocate unei
comenzi nu sunt disponibile decat
necesarului care a generat comanda);
Realizeaza receptia articolelor intr-o
zona tampon de receptie / inspectie, in
depozit sau spre vanzare (diferenta de
interpretare contabild);

Permite receptia articolelor fara
comanda sau fara a fi alocate pe comenzi,
alocarea facandu-se ulterior;

Permite ca documentele de achizitie
(facturi sau avize) sa faca direct intrare in
stoc, eliminand faza de receptie;
Urmareste obiectivele financiare pe
furnizori, in scopul obtinerii unor oferte
cat mai eficiente;

Urmaregte complet si eficient intregul
flux de aprovizionare;

Asigura trasabilitatea completa a
documentelor care realizeaza
aprovizionarea si implicit a produselor
aprovizionate;

Realizeaza incarcarea automata a
cheltuielilor pe centre de cost;

Ofera posibilitatea printarii tuturor
documentelor, in format propriu
companiei;

Genereaza rapoarte standard complexe
si beneficiaza de generatorul de rapoarte
personalizate si rapide.



Management Bugete

Modulul Managementul Bugetelor permite definirea,
planificarea si controlul consolidat al bugetelor, pe
perioade distincte de timp, n organizatii de orice
dimensiune sau complexitate, indiferent de industria in
care activeaza. Modulul se constituie intr-un instrument
de eficientizare a activitatii financiare a unei companii, prin

in situatii economice dificile,

identificarea din timp a oportunitatilor de salvare a banilor " .
companiile se confrunta cu o

pentru cheltuieli cunoscute sau necunoscute din viitor.

presiune maxima pentru
optimizarea fluxurilor operationale.
Reducerea costurilor este critica
pentru supravietuire si pentru
mentinerea unui prag minim de
profitabilitate. Pentru a beneficia de
oportunitatile pietei, este nevoie de
decizii strategice bazate atat pe
contextul pietei, cat si pe
constrangerile financiare cu care se
confrunta fiecare unitate
operationala, in timp real.
Bugetarea presupune planificarea
operatiunilor, iar o planificare

eficienta este cruciala in atingerea
rezultatului dorit.

Beneficii financiare si operationale

m  Reduce timpul necesar intocmirii bugetului
Datorita centralizarii tuturor bugetelor intr-o singura

baza de date, cat si a informatiilor folosite in procesul “Implementénd Charisma, am putut
decizional, solutia furnizeaza rapoarte in timp real, (ca si plus) s extindem gestionarea
reducand timpul necesar consoliddrilor bugetare si activitdtii si pe linii de bugete, ceea
lasand mai mult timp ludrii deciziilor strategice; ce ne perimite s& urmérim mult mai

X . usor natura si tipul cheltuielilor. In
m  Reduce costurile operationale i ) )
- . . . . . N plus, Bl-ul din Charisma oferd
Datorita reducerii numarului de persoane implicate in o o
. . . . . flexibilitatea necesard credrii de
procesul de consolidare si centralizare a informatiilor, ) )
. . . . rapoarte ad-hoc precum si analize
solutia reduce costurile operationale, elimina munca o .
. . e asupra datelor, de tip drill-down.
redundanta si timpii morti alocati verificarilor repetate

ale informatiilor sau erorile umane survenite din

utilizarea simultana a mai multor aplicatii; A&D Pharma
Bogadan Dumitrescu
m  Expertiza de business exceptionala IT&C Director

Datoritd numdrului mare de implementdri complexe,
in diverse sectoare de activitate, solutia beneficiaza de
suport din partea unei echipe cu o experientd
remarcabild, care garanteaza succesul proiectelor.
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Functionalitati

Urmarirea veniturilor si cheltuielilor atat |
centralizat, cat si pe ierarhii de centre de

analiza;

Controlul si distribuirea bugetelor |a ]
nivel de angajat, contract semnat,

proiect, departament, directie, centre de [
cost/profit sau la nivel de organizatie,

centralizat; ]
Structurarea bugetului pe perioade de

analiza definite de utilizator (lung, [}
trimestru, semetru, an);

Organizarea matriceala a bugetului, [
dimensionata pe linii de bugete si centre

de analiza;

Utilizarea de conturi de venit, cheltuieli,

active circulante, conturi de regularizare,

conturi de pasive in realizarea bugetului;
corelarea intre centrele de analiza si

notele contabile; [
Integrarea, din punct de vedere contabil,

Definirea cheilor de repartizare,
procentuale sau valorice, fixe sau
variabile;

Ordonarea si prioritizarea procesului de
repartizare;

Definirea indicatorilor de analiza pentru
executia de buget;

Facilitatea de a introduce notele
contabile de buget;

Generarea si updatarea bugetelor in
timp real;

Bugete multiple pentru perioade trecute
sau viitoare, versionate;

Introducerea bugetelor in diverse valute;
inchiderea bugetelor;

Rapoartarea rapida a bugetatului vs.
realizatului, centralizat, dimensionat pe
centre de analiza si linii de bugete;
Exportul datelor organizate Tn Excel
pentru analize sau raportari externe

cu toate segmentele operationale; viitoare.
Alocarea manuala sau automata a
datelor pe linii de buget finale sau
intermediare
(necesita " ——
repartizarea
ulterioara);
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(Gestiune Stocuri

Modulul Gestiune Stocuri are rolul de a asigura o
monitorizare si administrare eficienta a stocurilor complexe
de materii prime, materiale, produse finite si semifabricate,
cat si a obiectelor de inventar. Modulul Gestiune Stocuri
este implementat si utilizat cu succes in cele mai puternice
organizatii din Romania, fiind perfect adaptabil specificului

ntr-o organizatie modern3,

oricarei companii, indiferent de dimensiune, complexitate o “ < .
sanatoasa, o componentd de bazd a

sau sector de activitate.

strategiei de dezvoltare
operationala se bazeaza pe
gestionarea stocurilor si pe un
managment eficient al costurilor
directe sau indirecte. Charisma ERP
aduce beneficiul gestionarii
independente si in paralel a
stocurilor companiei din punct de
vedere contabil si logistic, oferind
un suport exceptional
managementului pentru a detecta
cu exactitate fluctuatiile din lantul
de aprovizionare.

Beneficii financiare si operationale

“Prin procesarea comenzilor in timp

B Maximizarea satisfactiei clientilor real reusim sa controldm mult mai
Datorita controlului optim al stocurilor si al integrarii bine respectarea obligatiilor de
cu procesele de aprovizionare, solutia asigura platd ale clientilor si sd livrdm marfa
permanent produse disponibile pe stoc; in conditii de sigurantd financiard.

in plus, elimindnd erorile umane,

B Maximizarea profitului net . N
putem mdsura in mod real gradul

Datorita minimizarii nivelului stocului conform cu . . L L
de satisfactie al clientilor privind
cererea clientilor si sezonalitatile specifice, solutia . - .
S t” 3 o .t ) P ) o ! calitatea serviciilor de livrare”.
elimina factorii de risc si minimizeaza costurile de

aprovizionare, logistica si transport;
Agroalim Distribution.
B Maximizarea cotei de piata a organizatiei Flori Tutueanu
Eliberand capitalul uman si financiar si utilizandu-I in IT Manager
activitati strategice cu valoare adaugata, modulul
asigura cresterea puterii competitionale a companiei;

m  Reducerea timpului si costurilor operationale
Datorita automatizarii proceselor de depozitare,
manipulare, inventariere sau eliberare, modulul
reduce timpul cu activitatile manuale, repetitive si
consumatoare de timp, cat si costurile operationale.
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Functionalitati

B Gestioneaza stocurile in mod flexibil, la
nivel de:

B Gestiune;

m Depozit;

B Locatie de stocare (subdiviziune a
depozitului).

B Gestioneazad toate articolele stocate:

B Posibilitate de codificare flexibila, cu
generare automatad a codului sau cu
introducere manualg;

B Lista extinsa de caracteristici
(proprietati) dupa care se poate
identifica usor articolul;

m Identificare a articolului prin coduri
de bare;

B Posibilitati largi de clasificare -
permite gruparea articolelor in
functie de nenumarate criterii,
precum si stabilirea de ierarhii
paralele, cu oricate niveluri;

B Urmadrire articole in stoc pe loturi,
serii, revizii sau combinatii ale
acestora sau in functie de alte
proprietati atasate;

H ,Publicarea” detaliata a
informatiilor logistice despre
continutul depozitelor.

B Permite definirea de unitati de masura
multiple cat si conversia lor automata
pentru a acoperi toate problemele legate
de achizitie, receptie, stocare, vanzare;

B Asigura gestionarea completa a
obiectelor de inventar;

B Permite calculul costului stocului prin
orice metoda, in paralel (FIFO, LIFO, STD,
CMP instantaneu, CMP global), precum si
n orice valuta;

B Gestioneaza toate tipurile de miscari de

stoc (intrare, iesire, transfer, retur de
intrare, retur de iesire, reevaluare,
inventor de stare);

Ofera platforma necesara crearii de
simulari de calcul costuri;

Permite gestionarea in paralel a
informatiilor logistice (locatie de stocare,
proprietati, cantitati) si a celor contabile
(valori de intrare, cost de descarcare);
Permite gestionarea stocurilor de
custodie si consignatie (proprii sau ale
tertilor);

Asigura acuratetea datelor prin utilizarea
unei serii de reguli de validare ce asigura
integritatea acestora. Realizeaza o serie
de analize care permit identificarea si
corectarea imediata a problemelor;
Beneficiaza de un grad ridicat de
configurabilitate prin stabilirea la nivel de
articol a metodei principale de descarcare
si a proprietatilor ce se urmaresc pe stoc
(lot, termen de expirare, serie etc);
Permite generarea automata a
documentelor pe baza datelor din unul
sau mai multe documente existente (conf.
fluxurilor predefinite), asigurand in
acelasi timp si trasabilitatea lor;

Asigura trasabilitatea stocurilor,
urmarind cantitatile pe parcursul lor in
companie, de la intrare si pana la iesire;
Contine un sistem avansat de rezervare a
stocului (la nivel de document, client,
agent sau filiald);

Contine un set complet de rapoarte: stoc
la data, fisa de magazine, raport de
trasabilitate stoc, evolutia stocului pe
articole, raport de vechime stoc pe
articole etc.



Comert Exterior

Modulul Comert Exterior automatizeaza si optimizeaza
toate operatiunile specifice activitatilor de import si export,
indiferent de sectorul de activitate. Modulul asigura
urmarirea comenzilor furnizorilor externi, a traseului
marfurilor, a activitatilor de lohn, a importurilor temporare
sau permanente, a protocoalelor vamale in Uniunea
Europeand, a taxelor si comisioanelor vamale, oferind un . . . N L
Disparitia granitelor intre regiuni,

suport esential in reducerea costurilor operationale in . . . .
tari, industrii sau diversificarea

organizatii de orice dimensiune. o .
metodelor de urmarire si investire a

finantelor sunt doar cateva dintre
elementele care sporesc
considerabil atat concurenta, cat si
dificultatea de a ramane competitiv
intr-o piatd cu bariere de intrare din
ce In ce mai scazute. O companie
moderna poate deveni un jucator
important in sectorul ei de
activitate doar cu ajutorul unor
sisteme informatice integrate,
conforme cu legislatia
internationala in vigoare, care sa

sustina dezvoltarea afacerilor cu
partenerii interntionali.

Beneficii financiare si operationale

m  imbunitateste sistemul decizional

Datorita adaptarii la schimbarile legislative si la "Compardnd investitia cu
informatiile cheie Tn timp real, modulul imbunatateste rezultatele, trebuie sd spun cd
sistemul decizional pe baza unor informatii conforme beneficiile generate de utilizarea
contextului international; Charisma sunt de zeci de ori mai

mari decdt costul sistemului, si asta

B Creste sansele de dezvoltare internationala .
tradus intr-un termen scurt spre

Prin posibilitatea alegerii celor mai avantajoase oferte

mediu.”
conform criteriilor interne ale organizatiei, modulul
sustine atat cresterea puterii in procesul de negociere, .
S e - NBG Leasing
cat si cresterea competitivitatii companiei prin
Dan Danaila

reducerea costurilor si, astfel, cresterea marjelor
Director General

operationale;

B Reduce costurile operationale
Prin eliminarea efortului redundant si manual necesar
gestionarii achizitiilor si vanzarilor externe, modulul
Comert Exterior reduce semnificativ costurile
operationale si timpul alocat activitatilor redundante,
consumatoare de timp, cu documentele externe
asociate marfurilor tranzactionate.

20|21




CHARISMA o

Functionalitati

B Urmareste comenzile furnizorilor externi
cu confirmarea datelor de expeditie si de
receptie;

B inregistreaza Packing List-ul a furnizorului
extern, document ce insoteste mijlocul de
transport;

B Asigura calculul taxelor si comisioanelor
vamale pe baza Codurilor Vamale
internationale;

B Urmaregste respectarea preturilor agreate
cu furnizorul extern (liste de pret in valuta);

B Permite antrepozitarea marfurilor prin
custodia marfii partenerilor de afaceri;

B Asigura calcularea pretului de intrare in
stoc pe baza pretului CIP, a taxelor si
comisioanelor vamale, a serviciilor conexe
(transport si asigurari);

B inregistreaza si urmareste facturi de
diverse servicii externe sau interne
aferente importului (transport, comisionar
vamal etc.);

B Lucreaza in sistem multi - valuta,
evidentiind si diferentele de curs valutar;
costul marfurilor vandute este urmarit si in
valuta la cursul

achizitiilor din import, prin generarea
automata a Declaratiei Vamale de Import
(DVI) sau a Protocolul de achizitionare
intra-comunitara, apoi a NIR-ului, cu
repartizarea automata in pretul produselor
a taxelor din vama si a altor cheltuieli
auxiliare de transport, asigurare etc.;
Urmaregste perfectionarea activa -
recuperarea sau neplata taxelor vamale si a
TVA-ului in vama pentru produse importate
folosite ca materie prima pentru produsele
exportate;

Include submodulul de Lohn - se poate
exporta produsul finit catre acelasi
partener extern care a furnizat materia
prima, fara plata taxelor vamale;
Urmareste importurile temporare si
justificarea acestora cdtre vama in
momentul exporturilor conexate (lohn);
Este integrat nativ cu modulele de baza
din suita Charisma ERP: Financiar, Vanzari,
Achizitii, Imobilizari, Managementul
bugetelor, Gestiunea stocurilor, Comertul
exterior, Asigurari si Refinantari.

vamale si a tarii
exportatoare;
Asigura
gestionarea

istoric; e ————————
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& Wedos  Ple  Dwpori Bewscw  Covdshdiwn  Achihs B Srvior  Mgoscafem  dekgens  Adenches Oesasl - & u
COf‘ecté a [ L] D ARO[ | N D Bt imvica. [— 1-
. G A BALACE Kt | Fosois ki 12" ]
diferentelor la oo 15| (il o e
et Do owia | PR = b El
receptie si a Dt T Va8 |- 30 vuar | - [ |
T - o | S, _| \mEam BA
reconcilierii cu e T e S v — YT
ke LTl —— I — T —

. Tretrmsraimnaipdey BAVIE [+ | o THE - || Taginis Gy
furnizorul extern; i —
Genereaza === —

[T = lmanmsnais ¥ I=]
Lol | = i) I=]
automat o 4 |= brambas S -
. “ - e
Declaratia Vamal3 —
de Export (DVE) FOGANT 2, 04250 TP -5 | 1 MO Dl 1PN Tdgaon
pe baza codurilor




Modulul Cash Flow este suportul necesar in controlul

fluxului de intrari si iesiri de numerar in cadrul organizatiei

dumneavoastra. Obiectivul acestui modul este de a informa

corect si rapid managementul companiei si de a mentine un

nivel optim al fluxului de bani.

Beneficii financiare si operationale

Controleaza financiar activitatile firmei;

Oferd suport optimizarii cheltuielilor si investitiilor in
acord cu posibilitatile reale ale organizatiei;

Previzioneaza si gestioneaza corect fluxurile de
numerar din cadrul organizatiei;

Alerteaza rapid problemele aparute in legatura cu
lichiditatile organizatie;

Ofera o interfata intuitiva si configurabila.

Cash Flow

Orice organizatie, indiferent de
dimensiune sau domeniu de
activitate, doreste sa detina

controlul riguros si permanent

asupra situatiei financiare. Numai
printr-o analiza corectd si complexa
se pot identifica in timp util
problemele si punctele critice
existente n organizatie, din punct
de vedere monetar.

“Implementarea Charisma a fost o
decizie strategicd, menitd sd
Imbundtdteascd activitdti cruciale
precum cea de livrare, service,
management al relatiei cu clientii
sau rutarea optimd a parcului auto.
Evident, cdnd am decis deschiderea
unei filiale in Serbia, am luat

Charisma cu noi.”

La Fantana Group.
Cristian Amza
Chairman of the Board
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B Preia automat datele din sistem si
examineaza componentele financiare
care afecteaza fluxul de numerar:
conturile clientilor neincasati, investitiile,
furnizorii neplatiti, cheltuielile cu regia
etc;

B Realizeaza analize pe perioade
configurabile (zi, sdptamang, luna, an);

B Este structurat sub forma ierarhica
(arborescenta), cu facilitati de drill-down
(vizualizarea documentelor care au
compus fiecare valoare a raportului );
contine un sold initial de numerar, unul
final si diferenta dintre cele doua pentru
fiecare interval de timp rulat;

B Structura ierarhica se poate configura in
functie de tipul analizei dorite de
organizatie (clienti - clienti materii prime,
clienti diversi; salarii; furnizori - furnizori
interni, furnizori externi);

B Include optiunile de definire si
inregistrare valori manuale, suplimentare
datelor extrase automat din modulele

operationale Charisma ERP;

Include posibilitatea realizarii de scenarii
si previziuni asupra fluxurilor de numerar;
Permite asocierea de parteneri fiecarei
intrari in structura cash flow;

Se imparte in: valori bugetate (reflecta
datoriile companiei la un moment dat sau
pentru un interval de timp predefinit) si
valori realizate (reflecta platile acestor
datorii la un moment dat sau pentru un
interval de timp predefinit);

Fiecare modificare a bugetului duce
automat la modificarea raportului;
Faciliteaza construirea unor scenarii prin
modificarea manuala a datei si valorii in
raportul de cash flow fara a se modifica
data si valoarea in raportul original.
Posibilitatea de comparatie si
previzionare.




My Tasks este un modul special proiectat pentru a
simplifica urmarirea si actualizarea stadiului de realizare a
activitatilor zilnice. Modulul este perfect integrat in
Charisma ERP Core, astfel incat utilizatorul poate transfera

sau sincroniza usor activitatile proprii cu alte solutii de
planificare (gen MS Outlook).
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Beneficii financiare si operationale

Maregste satisfactia clientului si il fidelizeaza;
B Eficientizeaza fluxul de lucru;

B Permite urmarirea activitatilor zilnice intr-o maniera
simpla si transparenta;

B Reduce timpul de executie si de urmarire a unei
activitati;

®  Elimina timpul redundant si activitatile consumatoare
de timp;

B Reduce seminificativ costurile operationale;

B Ofera o imagine transparenta a tuturor activitatilor in
curs de desfasurare si un istoric al activitatilor
terminate.

My Tasks

Gandita ca o aplicatie colaborativa,
My Tasks simplifica urmarirea
activitatilor de zi cu zi, grupandu-le
pe categorii, atribuindu-le alerte in
functie de prioritati sau
replanificandu-le, in cazul depasirii
termenelor de realizare.

Altfel spus, My Tasks joaca rol de
“memorie” a utilizatorului, tinandu-I
permanent conectat la activitati pe
care le leaga de fluxuri, documente
si procese din sistem. Creaza si
administreaza task-uri proprii,
deleaga si urmareste task-urile altei
persoane si ajuta in gestionarea
task-urilor personale. Tn plus,
aplicatia este disponibila si pe
smartphone-uri.

Aplicatia ofera transparenta task-
ului, astfel, acestea pot fi urmarite si
de catre alte persoane indirect
interesate de task.

“Charisma ne da siguranta ca avem
suportul unei solutii software
puternice, capabile sa ne sustina
dezvoltarea, oferindu-ne astfel
posibilitatea de a ne concentra
preponderent asupra business-ului.”

Pet Product
Cristian Pop
President and CEO
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B Introducerea rapida a task-urilor
Task-urile pot fi introduse rapid, direct
din aplicatie, si pot fi trimise prin email.
De asemenea, pot fi create in contextul
de documente Charisma (facturi, plati,
note contabile etc) si asociate cu
documentul de origine pentru o navigare
usoara din task catre document.

Aplicatia pune la dispozitie valori
predefinite pentru termenul limita,
acestea putand fi configurate de utilizator.
Totodata, ofera precompletarea automata
a unor date contextuale (dat3d, or3,
categorie task). Task-urile finalizate sunt
arhivate automat

B Planificarea si vizualizarea task-urilor pe -
0 anumita perioada de timp
My Tasks permite vizualizarea sub forma
de lista a task-urilor, in functie de
perioada, dar si pe baza de fisiere sau
importanta.

Daca se opteaza
pentru optiunea
de vizualizare
task-uri in functie
de perioada,
prima categorie
afisatd va ficea cu
task-uri depasite,
celelalte categorii
referindu-se la
task-uri fara
termen limitd sau
de realizat in

perioada curenta / viitoare.

Editarea task-urilor

Aplicatia permite editarea task-urilor,
astfel, daca un abonat va comenta sau va
modifica unul dintre task-uri, ceilalti
abonati vor putea urmari statusul
actiunilor pe task-ul respectiv.

Sincronizare cu Charisma AppServer,
prin internet de oriunde, iar
autentificarea se face pe baza
utilizatorului de Charisma

Aplicatia permite astfel lucrul colaborativ
pe fiecare task, asigurand actualizarea
automata si in timp real a task-ului

Notificari si alerte

Utilizatorul poate opta pentru a fi
notificat cu privire la depasirea
termenului limita aferent unui task,
aceasta functionalitate fiind disponibila
chiar si atunci cand aplicatia nu

functioneaza.




Cu peste 18 ani de experienta, TotalSoft este
cel mai important furnizor de ERP din
Romania. Cu un portofoliu de 1500 de clienti
in sectorul privat si public din 27 de tari,
printre care USA, Germania, Austria, UK,
Italia sau Franta, TotalSoft detine o expertiza
de necontestat Tn 9 verticale industriale, cu
un focus special in domeniile: retail si
distributie, agricultura, oil & gas, productie,
servicii financiare si medical.

Compania detine suita proprie de solutii
software, Charisma Business Suite, din care
fac parte sisteme recunoscute la nivel
international, cum ar fi Charisma ERP,
Charisma HCM sau Charisma Medical
Software.

TotalSoft este parte a grupului Global
Finance, una din cele mai importante firme
de investitii private din Europa de Sud-Est cu
birouri in Atena, Bucuresti, Sofia si Belgrad.
Global Finance administreazd fonduri de
peste 850 milioane euro si a realizat peste 70
de investitii de la infiitarea sa, in 1991.

EUROPA
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EUROPEAN IT & SOFTWARE
EXCELLENCE AWARDS
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