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Abonament Mentenanta IT Locatii Multiple
PRO MAI putin de 20 calculatoare
Profilul Companiei O retea locala cu unul sau mai multe servere

O vizita lunara pentru verificarea si curatarea echipamentelor;

10 interventii |a sediul dvs. pentru a rezolv:

500 Suport tehnic prin telefon si administrarea prin senviciul remote
Eur nelimitate
Include toate sistemele periferice

Abonament Mentenanta IT PRO

Senvicii incluse in abonament

Pretul abonamentului BASIC este de 500 Eurfluna

Preturile sunt exprimate in Euro gi nu contin T.V.A

Abonament ENTERPRISE

Acest tip de abonament, cel mai complex dintre toate, include toate tipurile de servicii din sfera tehnologiei informatiei
1ctie de complexitatea proceselor interne si a nevoilor companiei tale iti vom crea propriul abonament Enterprise
edii si mari cu un numar ridicat de sisteme IT care
sa-si suplimenteze resursele si competentele

Abonamentu
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Abonament Mentenanta IT
ENTERPRISE

% M AANISE

valhel

Froniul Cor

Abonament Mentenanta IT
ENTERPRISE

Semvicl Incluse in abonament
“retul abonamentului ENTERPRISE e

Abonament 30+

Locatii Multiple
MAI putin de 30 calculatoare
al multe servere

ste de 800 Eur/luna

Preturile sunt exprimate in Euro §i nu contin T.V.A
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IT SOLUTIONS & SERVICES

INTERVENTN

MENTENANTA T FARA CONTRACT

Interventie NON_STOP
21:00-09:00
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Interventie Standard =2

Deplasare Interventie
NON-STOP

contin

15-65 Interventie in intervalul orar 9:00-21:00 unul
30-70 . e gL
Eur/h sau doi tehnicieni
Eur
o 15-65 Interventie in intervalul orar 9:00-21:00 unul sau doi
15-40 Eur 4=
Eur/h tehnicieni
50-80
Eur 25-95 interventie in intervalul orar 21:00-09:00
Eur/h unul sau doi tehnicien

Tarifele deplasarii potvaria in functie de Locatie
Tarifele interventiei/h potvaria in functie de gravitatea problemelor si nevoile
companiel
Tarifele Deplasarii | aria in functie de Locatie
Tarifele interventiei/h potvaria in functie de gravitatea problemelor si nevoile
COo ‘“.;:‘ aniei
In caz de FORTA MAJORA se poate opta pentru mai multi tehnicieni pentru
remedierea problemei

*x*2* preturile afisate mai sus includ suportul a maxim 2 tehnicieni

TVA (24%). Pretul in lei
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TAIT BASIC PRO ENTERPRISE 30+

Mentenanta IT hardware (PC, server,
retea)

Metenanta IT software
(OS + aplicatii)

Mentenanta IT network (server, retea)
Asistenta IT la sediul clientului
Asistenta IT la distanta (remote)
Timp de interventie garantat 12h
Timp de rezolvare garantat
Vizite mentenanta la sediul clientului lunar

nelimita
nel Higl

Ore asistenta de la distanta nelimitat

Interval suport

Interventii Rapide <2h 1 2
Suport online sistem helpdesk
Suport telefonic
DISCOUNT DESIGN GRAFIC 10% 15% 20%
DISCOUNT SERVICII WEB 10% 15% 20%
HOSTING GRATUIT X X X
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