S.C. LAURENT COMPUTERS S.R.L.

RECEPTIE HOTEL

5.C. HOTEL DEMD S A
Tuisti Bapoate Borderour Actusizai

Diverse

&

S.C. LAURENT COMPUTERS S.R.L. va oferd un instrument
puternic si flexibil pentru administrarea hotelului dumneavoastra :
programul RECEPTIE HOTEL.

Acest program reprezinta o unealtd de gestiune a informatiilor foarte
utild la Indemana managerului de hotel.

Azi : Marti 17 Aprilie 2001
Ziua curenta de lucru : 1 Septembrie 2000
Tura curenta : FILIS CADIR
RECEPTIE HOTEL - Versiunea 1.30 for Windows 95
Copyright © 2001 Laurent Computers

Programul realizeaza o gestiune completa a turistilor care platesc pe loc (numerar, carte de credit
sau cec), a turistilor veniti cu bilete de odihna si tratament (B.O.T.) si a tuturor incasarilor si serviciilor

oferite lor.

Ziua curenta de lucry b1J’DQIQDDD

Programul lucreaza cu doua notiuni care definesc orice operatiune

efectuatd: ziua curenta de lucru si receptionerul. Orice operatiune inregistrata = Resestaner FILIS CADIR -
(cazari, plecdri si stergeri turisti, inregistrari si anuldri plati) contine aceste FeaE

doud informatii care vor ajuta la depistarea oricarei probleme eventual
aparute. La schimbarea turei receptionerului, se genereaza automat un
borderou de Incasari. Astfel, exista un control complet §i permanent a tuturor
operatiunilor executate.
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Nomenclatoare:
Initial, se actualizeaza camerele de hotel existente cu caracteristicile lor, receptionerii cu parolele
individuale de acces si firmele partener cu care se lucreaza.

Cazare turisti:
La actualizarea fisei de cazare, in functie de
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Plata serviciilor de catre turisti se poate face partial sau total in orice moment al sejurului,

generandu-se chitante interne cu numadr unic pentru fiecare incasare realizata.

In timpul sejurului, turistul poate beneficia si de alte servicii dorite pe parcurs, achitarea putand

avea loc partial sau total.
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Situatii generate:
Din cazarile turistilor si din rezervari, se genereaza Diagrama hotelului,

care aratd situatia completd pentru orice zi a camerelor disponibile si a celor care ’i'wﬁ D
se elibereaza. ——

Se poate scoate o situatie a rezervarilor dupa firma, data intrare sau data fﬂ”;‘i’“r | EaE |
plecarii. E :
Un raport foarte util pentru receptioneri: Camerele care se elibereaza : Eroteray | eoie |

turistii care trebuie sa predea cheile la inceputul unei zile.
Raportul de gestiune : un raport concentrat al incasarilor, soldului SRR

turistilor si al gradului de ocupare al hotelului. | [oscon [ [romseo

Se poate scoate lista turistilor inregistrati pentru mic dejun, pranz si

cind atat a celor cu cazare normala cét si a celor cu B.O.T.-uri pentru o Pt | |l

planiﬁcare eficienta a restaurantului propr. 1u. Realizari Localie | Existent- Intrati - Plecall
De asemenea, se pot genera o serie de situatii hoteliere pe perioade | e | | waie | pumert_|

care va oferd un control complet asupra tuturor informatiilor. Q—Tf?v‘—tl e

Alte rapoarte: diagrama lunara rezervari sau mixta, situatii turisti,
situatii grad ocupare, registru cazare, situatii rezervari, etc. [




Alte precizari:

Programul detine o optiune de salvare completa a datelor pentru fiecare zi curenta de lucru, aceasta
dand posibilitatea restaurarii datelor din orice moment anterior.

S.C. LAURENT COMPUTERS S.R.L. va asigura intretinerea permanenta a lucrarii si instruirea
receptionerilor.

Impreuna cu acest program, va putem oferi si un program de gestiune a meniurilor restaurantului
propriu pentru un control eficient si permanent al costurilor.

La cerere, putem realiza modificari ale programului specifice clientului.

Specializat in prelucrarea informatiilor pentru clienti, S.C. LAURENT COMPUTERS S.R.L. va
oferd o gestiune completa a intregului sistem informatic - furnizarea de programe software care se
integreaza eficient cu activitatea dumneavoastra, service profesionist al calculatoarelor, realizarea si
administrarea unei retele de calculatoare interne.

Noi ne distingem prin operativitate la sediul clientului. Interesul nostru este prosperarea in afaceri a
clientului si datorita contributiei noastre.

Noi nu va punem pe drumuri, venim noi la dumneavoastra.
Trebuie doar sa ne apelati : 0722 - 313844.

Portofoliu clienti:

- HOTEL DUNAREA ** - Mamaia

- HOTEL LOTUS ** - Mamaia

- HOTEL CENTRAL *** - Mamaia

- HOTEL CORINA ** - Venus

- HOTEL PROTON ** - Neptun

- HOTEL FERDINAND *** - Constanta

- HOTEL AGNES *#** - Bucuresti

- Camping GRUP PETROL MARIN SA - Mamaia
- VILA CONSTANTA *** - Predeal

- HOTEL SYM *** - Ploiesti

- HOTEL VICTORIA *** - Timigoara

- HOTEL TURIST ** - Neptun

- HOTEL DELFIN ** - Mamaia

- VILA PENSIUNE RASNOAVA *#*** _ Predeal
- HOTEL FINTIA *** - Eforie Sud

- Hotelurile MAGIC*** si MAGIC TRIVALE*** - Pitesti



