O solufie complexa pentru hoteluri este sistemul WIS INGESuite de |a firma gennah!i. Wis, hazat pe
“tehnologia IPTV [serviciu de distribufie a programelor TV pe natel& de fip ethemet).
Serviciile oferlta de care platfiorma Wisi INGEsulta: _
Continut la cerara: \ideo la cerere (VOD), Muzica [a carere (MOD), Jocuri la cerere :GDIEJ]" L+
Internet: accesul |3 intemet se realizeazd prin intermadiul ecranului televizorului, fiind recomandata o !aa!all:l_r.iéi
wirelass pantru accesul facil, Costurile de utilizare al acestui serviciu sunt stabilite de catre hotel.
Platforma INGEsuite permite integrarea sistemului de management al hotelului (PMS), comunicarea Tnlm
slsteme pentru schimbul de informati: cazares, plecares; sistemul de mesaje, sistermul da alarmd, consultarea
notei de plata, plecarea rapidd (EXprEss cheuk—ul.rt‘,l, (=]{e8
Sarviciile hotelului gl serviciile ofarite Oaspefilor 5i bineinteles TV cu caractersticlla sale: afsarea tuturor
canalelor IPTV accasibile In cadrul retelei, impartirea canalalor TV pe genun — grupur de canale, asocierea
grupurilor TV cu grupurile de oaspeli, rearanjaraa canalalor bazata pe nationalitatea oaspefilor. Orice canal TV
gau grup de canale poate fi definit ca gl PayTV .
Principalele avantaje pe care acest =erviciu le introduce sunt o mai mare interactivitale §i personalizare
continutului, servicii mai accesibila si compatibilitatea dezvolténi cu alte aplicatii. Orice marca/medal de talevizon
mste compatibil, Orice limb# poate fi adaugats |a interfata cu utilizatorul. Prefurile sunt decise de cdtre Hotel.
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VoD=Video |2 cerere, AoD=Audiola cerere, GeD=locurila cerere, loD=Internet la cerere



