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Termeni si Conditii

1. Obiectul

Prezentul document stabileste termenii si conditiile aplicabile vanzarilor B2B efectuate de catre JUNIOR IT

TECH HUB SRL catre alte persoane juridice.

2. Comenzi

Comenzile pot fi plasate prin intermediul site-ului nostru www.ancorys.com, prin marketplace-uri partenere

sau direct prin e-mail. Fiecare comanda trebuie confirmata de catre furnizor pentru a fi considerata valabila.

3. Preturi si Plata

Toate preturile sunt exprimate in RON si nu includ TVA, cu exceptia cazului in care se specifica altfel. Plata

se efectueaza prin transfer bancar, conform facturii emise. Termenul standard de plata este de 5 zile

lucratoare.

4. Livrare

Livrarea se face prin curier rapid sau prin ridicare directa de la sediu, conform conditiilor agreate. Termenul

de livrare este de 1-5 zile lucratoare de la confirmarea comenzii si a platii.
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5. Garantii

Produsele beneficiaza de garantie conform legislatiei in vigoare. Orice reclamatie se face in scris, in

maximum 48h de la receptia produsului.

6. Retururi

Retururile se accepta doar pentru produse defecte sau livrate gresit, in termen de 7 zile de la receptie.

Produsele trebuie returnate in ambalajul original.

7. Raspundere

Vanzatorul nu este responsabil pentru eventuale pierderi indirecte sau daune cauzate de intarzierea livrarii

sau de utilizarea produselor.

8. Jurisdictie

Eventualele litigii vor fi solutionate pe cale amiabila. In caz contrar, competenta revine instantelor din judetul

Bihor.

Pentru orice informatii suplimentare, ne puteti contacta la telefon 0775 365 685.


